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SECCION V: MEDIDAS DE PREVENCION Y PROTECCION

1. OBJETIVO

Identificar, evaluar y controlar todas aquellas situaciones de riesgo que puedan ocasionar
un incidente, accidente o enfermedad laboral producto de las actividades dentro o fuera
de las instalaciones de UNIVERSIDAD SAN MARCOS con el fin de establecer las medidas
preventivas o de proteccidén necesarias para el desarrollo seguro de las labores.

2. RESPONSABILIDADES

ALTA GERENCIA

- Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementacion de este sub-
programa.

- Promover la sensibilizacion entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

- Asegurar la implementacion de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

-  Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

- Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

- Garantizar la efectiva planificacién, desarrollo, implementacion y seguimiento del sub-
programa.

- Ser el enlace entre la organizacion y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

- Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

- Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

- Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o contratistas todas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.O. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

- Apoyar la implementacién y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicacién a sus actividades laborales.

- Promover la sensibilizaciéon entre los frabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

TRABAJADORES EN GENERAL

- Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.
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Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacidn de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

CONTRATISTAS

Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacidn de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.
Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

3. DESCRIPCION
3.1 PROCESO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS (IPER)

3.1.1 Identificacién de peligros

La identificacion de peligros tiene como propdsito determinar de manera proactiva todas
las fuentes, situaciones o actos (0 combinaciones de los mismos) que pueden surgir de las
actividades de la organizacién y que potencialmente deterioren la salud de las personas
o sean daninos a la propiedad o ambiente. Este proceso deberd tomar en cuenta:

las actividades rutinarias y no rutfinarias;

las actividades de todas las personas que tengan acceso al lugar de trabajo
(incluyendo contratistas y visitantes);

el comportamiento humano, las capacidades y otros factores humanos;

los peligros identificados originados fuera del lugar de trabajo, capaces de afectar
adversamente ala salud y seguridad de |as personas bajo el control de la organizacion
en el lugar de trabajo;

los peligros originados en las inmediaciones del lugar de trabajo por actividades
relacionadas con el trabajo bajo el control de la organizacion;

la infraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de trabajo, tanto si los
proporciona la organizacion como otros;

los cambios o propuestas de cambios en la organizacion, sus actividades o materiales;
las modificaciones en la gestion de salud y seguridad, incluyendo los cambios
temporales y suimpacto en las operaciones, procesos y actividades;

cualquier obligacién legal aplicable relativa a la evaluacidn de riesgos vy la
implementaciéon de los confroles necesarios;

el diseno de las dreas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la
maquinaria/equipamiento, los procedimientos operativos y la organizacién del frabajo,
incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas.

Para efectos de este plan de salud ocupacional, para la identificacidon de peligros se
utilizard la metodologia propuesta en la Norma INTE 31-06-07-11 "Guia para la
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identificacion de los peligros y la evaluacidon de los riesgos de salud y seguridad

ocupacional”.

3.1.2 Evaluacion de riesgos

Para evaluar el nivel de riesgo (R), se deberia determinar lo siguiente:

R=PxC

Donde P es el Nivel de probabilidad y C es el Nivel de consecuencia.
Para determinar P se aplicardn criterios cualitativos y calores cuantitativos:

P=DxE

Donde D es el Nivel de deficiencia y E es el Nivel de exposicion.

C. Determinacién de la Probabilidad y Significado

Nivel de Deficiencia (D): Magnitud de la vinculacién esperable entre el conjunto de
factores de riesgo considerados y su relacién causal directa con el posible accidente.

Nivel de| Valor de
deficiencia D

Significado

Muy Alto (MA) 10

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como muy posible la
generacién de incidentes o consecuencias muy significativas, o la
eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto al
riesgo es nula o no existe, o ambos.

Alto (A) 6

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es haja, o ambos.

Medio (M)

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
significativas o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es moderada, o ambos.

Bajo (B) cero

No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta
controlado.

Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de
intervencion cuatro (IV) Véase tabla 8.

Nivel de Exposicion (E): Es la medida de la frecuencia con la que se da exposicion al riesgo.

Nivel de exposicién | Valor de Significado
E

Continua (EC) 4 La situacién de exposicidn se presenta sin interrupcién o varias
veces con tiempo prolongado durante la jornada laboral.

Frecusnte (EF) 3 !_a situacion de exposicion se presenta varias veces durante la
jornada laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 5 !_a situacién de exposicion se pre:sentaalguna vez durante la
jornada laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacién de exposicién se presenta de manera eventual.

Nivel de Probabilidad (P): En funcién del nivel de deficiencia de las medidas preventivas y
del nivel de exposicion al riesgo, se determinard el nivel de probabilidad (P), el cual se
puede expresar como el producto de ambos términos:

NP=DXxE
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La materializacidn del Riesgo es posible que suceda varias veces en la
vida laboral.

Medio (M) Entre 8y 6

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion
mejorable con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacién mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o

Bajo (B) Entre 4 y 2 | situacion sin anomalia destacable con cualquier nivel de exposicidn.
No es esperable que se materialice el riesgo.
] . Nivel de Exposicién (E)
Niveles de Probabilidad

Nivel de deficiencia
(D)

MA — 40
MA -24
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Nivel de -0
probabilidad Valor de P Significado
Situacién deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con
Muy Alto (MA) Entr; 440 Y | exposicion frecuente.
Neormalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.
Situacién deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien
) Entre 20 y | situacion muy deficiente con exposicién ocasional o esporadica.
Alto (A) 10

Nivel de Consecuencias (C): Categorizado de los danos fisicos y danos materiales.

Nivel de c Significado
Consecuencia Dafios personales
Mortal o Catastréfico 100 Muerte
(M)
Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad menor
Muy grave (MG) 60 |permanente, Incapacidad parcial permanente, Incapacidad total
permanente o Gran invalidez)
Grave (G) 25 | Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 | Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Nivel de riesgo
R=PxC

Nivel de probabilidad (P)

40-24

100

Nivel de
consecuenci
a(c)

10

I
480-360
Il I
500 — 250 200-150

Il
400-240
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D. Determinacion del Nivel de Riesgo y Significado

Nivel de Riesgo (R): Priorizacion de las intervenciones, a fravés del establecimiento también
de cuatro niveles.

Nivel de Riesgo | ValordeR Significado

Situacién critica. Suspender actividades hasta que el

| 4000-600 . s o
riesgo esté bajo control. Intervencion urgente.

Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin
Il 500 - 150 |embargo, suspenda actividades si el nivel de riesgo esta
por encima o igual de 360.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la
1 120 -40 . ., "
intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se
Y, 20 deberian consider_’ar solucigpr—.\_s o mejoras y se deben
hacer comprohbaciones periddicas para asegurar que el
riesgo aun es aceptable.

Nivel de Riesgo Significado
I No Aceptable
Il No Aceptable o Aceptable con control especifico
Il Aceptable
v Aceptable

3.1.3 Gestion del riesgo

La gestion del riesgo tiene como propdsito establecer las acciones iddneas con el fin de
establecer una priorizacion del control de los riesgos segun la magnitud de estos y asi
enfocar la inversion, esfuerzos y recursos para gestionarlos o administrarlos. Al establecer
los controles o considerar cambios en los controles existentes la UNIVERSIDAD SAN MARCOS
debe considerar la reduccién de los riesgos de acuerdo con la siguiente jerarquia:

a) eliminacion;

b) sustitucion;

c) controles de ingenieria;

d) senalizaciéon/advertencias y/o controles administrativos;

e) equipos de proteccion personal;

f) controles mixtos.

3.2 SISTEMA DE COMUNICACION DE RIESGOS

UNIVERSIDAD SAN MARCOS realiza la comunicacién de sus riesgos aplicando un sistema
sencillo y prdctico que facilita la coordinaciéon entre los trabajadores, la Comision de Salud
Ocupacional y el Departamento Administrativo. Esto con la finalidad de corregir todas
aqguellas condiciones de riesgo que puedan dar origen a la ocurrencia de un accidente
y/o una enfermedad laboral.
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Para el logro de lo anterior se utilizardn las pizarras informativas a fin de ubicar la
informacion relacionada para el conocimiento del personal involucrado.

También se utilizard el documento “PSO-R2 Boleta para el Reporte de Incidentes,
Condiciones y/o Prdcticas Subestdndar” que estard a disposicion de todos los
trabajadores y que podria ser manejada por la Comision de Salud Ocupacional en
colaboracién con el Departamento de Recursos Humanos, o en su defecto el
Departamento Administrativo.

3.3 EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA GESTION

UNIVERSIDAD SAN MARCOS realiza en todas las dreas y evaluaciones de condiciones y
medio ambiente de trabajo a efecto de verificar el cumplimiento de las medidas de
seguridad e higiene implementadas.

TIPOS DE EVALUACIONES: En este sentido se efectuardn los siguientes tipos de inspeccion:

1. PERIODICAS: Su objetivo es realizar controles periédicos determinados por las politicas,
normas, procedimientos y reglamentos de la organizacion, previamente establecidas.
UNIVERSIDAD SAN MARCOS deberd realizar como minimo una evaluacién mensual en
forma documentada, segin el orden y responsables que se detallan a continuacién:

* Evaluacion N°1: Comision de Salud Ocupacional
« Evaluacion N°2: (;omisién de Salud Ocupacional y Area de SST.
« Evaluacion N°3: Area de SST y Profesional Asesor.

2. INTERMITENTES: Para aplicarlas se tomardn en cuenta las estadisticas de los accidentes
e informes de primeros auxilios, en una situacidon que se presente y/o alerte sobre una
condicién o acto sub-estdndar.

3. CONTINUAS: Es el tipo de evaluacidn mds comun y en ella se involucra en general a
todo el personal de la organizaciéon, quedando limitada a la vigilancia de todas las dreas
de la instalacién donde la organizaciéon brinda sus servicios e incluye toda situacion que
pueda tener cambios relevantes o que requiera observacion constante.

4. ESPECIALES: Se hard cuando la necesidad lo determine, por ejemplo: cuando se
manipulen o reubiquen equipos, mMdaquinas y sustancias quimicas riesgosas, cuando se
remodelen o construyan nuevas dreas, cuando ingrese personal nuevo, durante la
permanencia de confratistas en la organizacion, eventos masivos en el auditorio, ferias y
exposiciones, entre otras.

Para el registro de la informacién pertinente a estas evaluaciones se utilizard el documento
“"PSO-R3 Registro de Inspeccion de Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo” y ademds
deberd elaborarse un cronograma de actividades con las acciones correctoras.

Toda recomendacién que se haga después de realizarse una inspeccion serd con los
siguientes propositos: realizar modificaciones en las dreas de trabajo cuando se considere
necesario, reubicar equipos, maqguinas y sustancias, serd para ofrecer a los frabajadores y
estudiantes una mayor seguridad laboral, proponer programas de capacitacion para los
mismos y mejorar la calidad del servicio.
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1.

OBIJETIVO

|dentificar, evaluar y controlar la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos y
bioldgicos capaces de afectar la seguridad y salud de los trabajadores producto de las
actividades dentro o fuera de las instalaciones de UNIVERSIDAD SAN MARCOS, con el fin
de generar acciones preventivas y/o correctivas que minimicen |os riesgos a la salud del
personal.

2.

RESPONSABILIDADES

ALTA GERENCIA

Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementacion de este sub-
programa.

Promover la sensibilizacién entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

Asegurar la implementaciéon de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

Garantizar la efectiva planificaciéon, desarrollo, implementacion y seguimiento del sub-
programa.

Ser el enlace entre la organizacién y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas fodas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.0O. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

Apoyar la implementacién y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicaciéon a sus actividades laborales.

Promover la sensibilizacién entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.
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TRABAJADORES EN GENERAL

- Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

- Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

- Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

CONTRATISTAS

- Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

- Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

- Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

- Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

3. DESCRIPCION
3.4 MONITOREO DE RIESGOS HIGIENICOS

La organizacién debe realizar un monitoreo de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos
(en caso de existir el riesgo) capaces de afectar la seguridad y salud de los tfrabajadores,
con equipo de medicidn especializado y personal técnico competente. Esto es aplicable
Unicamente en aquellos puestos de frabajo que por su naturaleza presentan estos peligros
y riesgos

Lo anterior debe realizarse detallando los siguientes aspectos:

> Metodologia de monitoreo aplicada por parte de los profesionales.
> Registros de calibracion de los equipos utilizados.

> Resultados obtenidos y su interpretacion.

> Conclusiones y recomendaciones en funcidn de los resultados.

3. Control de los riesgos de higiene ocupacional

La organizacidon debe considerar los resultados de estas evaluaciones al determinar los
controles para estos factores ambientales, los cuales puedan producir enfermedad,
desequilibrio de la salud o disminuir el confort. Al establecer los controles o considerar
cambios en los controles existentes se debe considerar la reduccidn de los riesgos de
acuerdo con la siguiente jerarquia:

a) eliminacion;

b) sustitucion;

c) controles de ingenieria;

d) senalizaciéon/advertencias y/o controles administrativos;

e) equipos de proteccion personal;
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f) controles mixtos.

3.5 VIGILANCIA DE LA SALUD

La vigilancia de la salud son un conjunto de actuaciones sanitarias, que se llevarian a cabo
en la organizacion en caso de ser necesario, con la finalidad de conocer el estado de
salud de los frabajadores y aplicarlo a la prevencién de peligros y riesgos en el trabajo.

La organizacion debe realizar la vigilancia de la salud de los trabajadores con los siguientes

objetivos:

> Evaluar la salud del trabajador con respecto a la exposicion a peligros y riesgos y sobre
todo la salud de los trabajadores que requieren proteccién especial.

YV V V VYV V

Prevencion de un mayor deterioro de la salud.

Reforzar los métodos de trabajo seguros y la protecciéon de la salud.

Deteccidén de anomalias preclinicas y clinicas mediante la consulta médica.

Evaluar la eficacia de las medidas de prevencidon y control en el lugar de trabagjo.

Evaluar la aptitud para llevar a cabo un cierto tipo de frabajo y la debida adaptacion

del lugar de frabajo al frabajador, considerando la susceptibilidad individual.
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1. OBIJETIVO

Disponer de un sistema de investigacion, registro y nofificaciéon de accidentes, incidentes
y enfermedades producto de las actividades denfro o fuera de las instalaciones de
UNIVERSIDAD SAN MARCOS, el cual permita disenar indicadores estadistico-
epidemiolégicos para orientar las acciones preventivas en la organizacion.

2. RESPONSABILIDADES
ALTA GERENCIA

- Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementacion de este sub-
programa.

- Promover la sensibilizacion entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

- Asegurar la implementaciéon de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

-  Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

- Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

- Garantizar la efectiva planificacion, desarrollo, implementacién y seguimiento del sub-
programa.

- Ser el enlace entre la organizaciéon y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

- Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

- Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

- Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas todas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.0O. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

- Apoyar la implementacién y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicaciéon a sus actividades laborales.

- Promover la sensibilizacion entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.
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TRABAJADORES EN GENERAL

Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros tfrabajadores.

CONTRATISTAS

3.

Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros tfrabajadores.

Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

DESCRIPCION

3.1 EN CASO DE ACCIDENTE Y/O ENFERMEDAD LABORAL
3.1.2 De la Denuncia Obligatoria

Todo trabajador que sufriera Accidente o Enfermedad Laboral deberd denunciar el
mismo en forma inmediata por si mismo o a fravés de terceros (,Jefe, Supervisor u ofro)
al Departamento de Recursos Humanos o al que este designe (Area de SST).

Todo accidente con lesion incapacitante debe ser denunciado por el Departamento
de Salud, Seguridad y Ambiente utilizando la “Boleta de Aviso de Accidente o
Enfermedad de Trabajo y Orden de Atencién Médica” ante el Instituto Nacional de
Seguros, dentro de los 8 dias hdbiles siguientes a su ocurrencia, con copia al expediente
del trabajador y al Informe de Investigacion (Segun Ley #6727), esto se hace de forma
digital en el sitio web www.ins-cr.com en el drea de INS en linea, aviso de accidente.

El Departamento de Recursos Humanos junto al Area de SST debe revisar que se ha
completado la informacién solicitada en dicha Boleta y solamente este o en su defecto
el personal o Departamento que asigne puede autorizar su envio.

El Departamento de Recursos Humanos deberd entregar una copia de la “Boleta de
Aviso de Accidente o Enfermedad de Trabajo y Orden de Atencidn Médica” del INS al
encargado de planillos.

El encargado de planillas mantener también copia de todas las denuncias de
accidentes, también el comité de salud ocupacional y por supuesto, recursos humanos
en el expediente del trabajador
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El Departamento de Recursos Humanos guardard copia de este aviso en el centro de
documentaciéon para mantenerlos alli durante un periodo de 3 anos.

Siempre que ocurra un accidente deberd llenarse el "PSO-R4 Formulario de
Investigacion de Accidentes y Enfermedades Laborales”.

Nota: si la organizacién no posee un Departamento o encargado de Recursos
Humanos, la responsabilidad recae sobre el Departamento Administrativo.

3.1.3 De La Investigacion

Una vez presentado el accidente, la persona que atiende debe comunicar a la
persona responsable del dreq, sobre la situaciéon presentada. La persona responsable
del drea deberd llenar el "PSO-R4 Formulario de Investigacion de Accidentes y
Enfermedades Laborales” luego de realizada la investigacion correspondiente.

Siempre el responsable del drea es el responsable de completar, en el caso de un
accidente, el informe de investigacién de accidentes, aunque el tfrabajador o persona
accidentada no pertenezca formalmente a esa drea.

Una vez en el sitio, el responsable de la investigacion debe entrevistar a todos los
testigos y verificar todos los detalles, ya que cualquier detalle, por mads insignificante
gue parezca debe ser evaluado, pues alli puede estar la clave de la solucién o de la
mejora que debe realizarse.

Completado el “"PSO-R4 Formulario de Investigacién de Accidentes y Enfermedades
Laborales” el responsable de la investigacion deberd entregarlo al Departamento de
Recursos Humanos y/o AREA DE SST para su revision. El mismo debe ser completo, claro,
inmediato y podrd entregarse en forma manuscrita o digital.

El Departamento de Recursos Humanos y/o AREA DE SST efectuard dicha revision
minuciosamente y documentard la informacién del Accidente o Enfermedad Laborall
con una copia de la “Boleta de Aviso de Accidente o Enfermedad de Trabajo y Orden
de Atencién Médica” o denuncia ante el Instituto Nacional de Seguros y las copias de
la “Incapacidad” respectiva si la tfuviese.

Nota: si la organizacién no posee un Departamento o encargado de Recursos
Humanos, la responsabilidad recae sobre el Departamento Administrativo.

3.2 EN CASO DE INCIDENTE

Para el reporte de Incidentes o Condiciones y/o Practica/Acto Subestdndar serd
utilizado la "PSO-R2 Boleta para el Reporte de Incidentes, Condiciones y/o Prdcticas
Subestdndar”, el cual podrd realizarlo cualquier Responsable de Area, Supervisor,
Coordinador, Miembro de la Comisién y/o Brigadista.

Las personas capacitadas colaborardn con el llenar la boleta en forma correcta
aunque el Incidente o Condicione y/o Practica/Acto Subestdndar sea reportado por
otro trabajador.

El original de la "PSO-R2 Boleta para el Reporte de Incidentes, Condiciones y/o
Erdcficos Subestandar”, serd entregado al Departamento de Recursos Humanos y/o
AREA DE SST por la persona que realiza el mismo.
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Nota: si la organizacién no posee un Departamento o encargado de Recursos
Humanos, la responsabilidad recae sobre el Departamento Administrativo.

3.3 SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES

3.3.1 Accidentes o Enfermedades Laborales

El equipo de investigacion se reunird en plazo no mayor a 24 horas posterior al evento,
con el fin de analizar toda la informacidon de la investigacion, asi como la efectividad
de las acciones emprendidas.

Debe documentarse dicha reunion como evidencia de la ejecucion del plan de
accion.

Los planes de accidn deben ser incluidos en el registro “Reporte de Seguimiento™.

3.3.2 Incidentes o Reportes de Condiciones y/o Prdactica/Acto Subestandar

El Departamento de Recursos Humanos y/o AREA DE SST presentard este reporte
mensualmente a las Gerencias de Area para hacer de su conocimiento todas los
Incidentes o Condiciones y/o Prdctica/Acto Subestdndar reportados con el objetivo
principal de analizar la viabilidad de ejecucion de las sugerencias incluidas y proponer
acciones correctivas necesarias.

Es responsabilidad de los Gerentes de Area asignar los responsables y las fechas de
realizaciéon de dichas acciones.

Los planes de accidn deben ser incluidos en el registro “Reporte de Seguimiento™.

Nota: si la organizacién no posee un Departamento o encargado de Recursos
Humanos, la responsabilidad recae sobre el Departamento Administrativo.

3.4 REGISTROS Y REPORTES ESTADISTICOS

Al registrar un incidente y enfermedad laboral se debe tener en cuenta al menos la
siguiente informacion, de acuerdo con lo establecido en la Norma INTE 31-09-01-16
“Gestion de Incidentes. Parte 1. Requisitos minimos para el registro y preparacion de
estadisticas de incidentes laborales en las organizaciones™:

» Datos de la empresa.
» Datos del frabajador.
» Datos relativos al incidente y enfermedad laboral.

Ademds de lo anterior la informacioén debe mantener el control de los siguientes
indicadores:

» [ndice de Frecuencia
» [ndice de Gravedad
= [ndice de Incidencia
» [ndice de Duracién Media

La informacién obtenida debe ser del conocimiento de todas las personas responsables
del funcionamiento de la organizacion y de los trabajadores de la misma.
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1. OBIJETIVO

Prevenir todas aquellas condiciones de riesgo capaces de generar un principio de
incendio y reducir las consecuencias ante un incendio declarado producto de las
actividades dentro o fuera de las instalaciones de UNIVERSIDAD SAN MARCOS, para
proteger la salud y seguridad de los trabajadores y la infraestructura.

2. RESPONSABILIDADES
ALTA GERENCIA

- Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementaciéon de este sub-
programa.

- Promover la sensibilizaciéon entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

- Asegurar la implementacién de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

-  Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

- Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

- Garantizar la efectiva planificacién, desarrollo, implementacion y seguimiento del sub-
programa.

- Ser el enlace entre la organizacion y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

- Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

- Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

- Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas todas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.O. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

- Apoyar la implementacion y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicaciéon a sus actividades laborales.

- Promover la sensibilizacion entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

TRABAJADORES EN GENERAL
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- Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacidn de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

- Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

- Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

CONTRATISTAS

- Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

- Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

- Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

- Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

3. DESCRIPCION
3.1 ORGANIZACION Y RESPUESTA ANTE UN INCENDIO

El propdsito de este programa es “combatir el incendio antes de que ocurra” y evitar asi
las pérdidas que se suelen originar en un incendio.

En este sentido todas las instalaciones contardn con una Brigada de Atencion de
Emergencias, debidamente capacitada. Ademds, realizard las mejoras técnicas que se
indican en el apartado de recomendaciones del presente Programa sobre Salud
Ocupacional, realizando la capacitaciéon de este personal.

3.2 COMPONENTES BASICOS DEL PROGRAMA

El Subprograma de Prevencion y Proteccion contra incendios abarcard previamente la
realizacion de actividades de prevencién para determinar aquellas situaciones de riesgo
y proceder a su eliminaciéon, abarcando como minimo los siguientes aspectos:

a) Fuentes eléctricas de ignicion:

1. Todo equipo e instalacion eléctrica debe estar conectado a tierra.

2. Las madquinas y demds equipos eléctricos deben ajustarse a un sistema de
mantenimiento periddico, para corregir cualquier deficiencia que pueda presentarse.

3. Los equipos y paneles eléctricos deben limpiarse periddicamente.
b) Libre acceso hacia los extintores:

Mediante las inspecciones que se realizan para determinar situaciones de riesgo, se
deberd poner especial atencién a los extintores de manera que se mantengan libres, para
evitar la demora a la hora de una emergencia. Una buena senalizacién contribuye en
esto.
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c) Mantenimiento adecuado de los extintores:

Semanal:

1. Que estén debidamente instalados.

2. Que tengan acceso vy visibilidad.

3. Que cuente cada extintor con su ficha correspondiente de mantenimiento y recarga.

4. Que cuenten con la ficha que los identifica, clase de fuego en que se debe usar y las
instrucciones sobre como operarlo.

5. Debe estar libre de danos fisicos (golpes, escapes o corrosion).
6. Verificar la lectura de mandmetros, en los casos en los que aplique.
Mensual:

1. En los primeros 10 dias de cada mes deberd llevarse a cabo la evaluacion de
condiciones fisicas de los extintores y revisarlos cuidadosamente para garantizar su
funcionamiento en caso de emergencia.

2. Se recargardn aquellos extintores que tengan una deficiencia fisica o de
funcionamiento.

Trimestral:

Este tipo de inspeccion corresponderd realizarla a la organizacion que lleva a cabo el
mantenimiento y recarga de extintores, y se hard con el fin de que se comunique a la
organizacién cualquier recomendacion técnica que consideren necesaria sobre el
estado de estos equipos. Este informe debe ser por escrito.

Anual:

1. Una vez al ano se llevard a cabo este tipo de revision o de mantenimiento, que consiste
practicamente en larecarga de los extintores y realizacién de las pruebas hidrostdticas de
cada extintor, segun plazos indicados en el reglamento de extintores vigente.

2. El informe de esta revision y mantenimiento debe ser por escrito y bien detallado.

3. Para los entrenamientos y prdcticas del personal y la brigada se recomienda utilizar el
material de los extintores vencidos.

4. La Comisién de Salud Ocupacional o el Departamento de Salud, Seguridad y Ambiente
deberd llevar un registro documentado de las inspecciones que se realicen.
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1. OBIJETIVO

Disponer de las mejores condiciones materiales y de respuesta ante la ocurrencia de un
accidente laboral y/o cualguier emergencia que pueda afectar la integridad fisica de los
trabajadores producto de las actividades dentro o fuera de las instalaciones de
UNIVERSIDAD SAN MARCOS

2. RESPONSABILIDADES
ALTA GERENCIA

- Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementaciéon de este sub-
programa.

- Promover la sensibilizaciéon entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

- Asegurar la implementacién de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

-  Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

- Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

- Garantizar la efectiva planificacién, desarrollo, implementacion y seguimiento del sub-
programa.

- Ser el enlace entre la organizacion y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

- Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

- Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

- Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas todas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.O. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

- Apoyar la implementacion y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicaciéon a sus actividades laborales.

- Promover la sensibilizacion entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

TRABAJADORES EN GENERAL
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Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacidn de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

CONTRATISTAS

3.

Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacién de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

DESCRIPCION

3.1 METODO ACTIVACION RESPUESTA DE PRIMEROS AUXILIOS

El procedimiento serd implementado cuando alguno de los trabajadores notifique sobre
algun incidente o accidente que requiera la atencidon de primeros auxilios.

Para ellos el personal de respuesta ante emergencias brindard la atencidén segun lo
establecido en la capacitacion recibida.

3.2 PROTOCOLO DE ASISTENCIA Y VALORACION DE PACIENTES (TRIAJE)

El equipo de respuesta ante emergencias identificard la existencia de uno o mds
afectados en el incidente, para todos los casos se seguird el siguiente protocolo de
asistencia y valoracion de pacientes (triage):

CLASIFICACION PRIORIDAD DESCRIPCION

- Pacientes criticos, potencialmente recuperables, en
donde se presentan lesiones muy graves y estdn
comprometiendo su vida (ejemplos: paros cardiacos,
infartos, heridas con objeto punzocortante en érganos
blandos, sangrados internos, pacientes inconscientes,

1 entfre ofros.), los cuales requieren atencién médica
inmediata.

- Serdn valorados y estabilizados en el sitio del incidente
por personal con el conocimiento técnico aprobado,
posteriormente se pide ayuda al Sistema de Respuesta
de Emergencias (?-1-1) Nacional, ingresando por el
lugar mds apropiado en ese momento.
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CLASIFICACIéN‘ PRIORIDAD

DESCRIPCION

En caso de traslado, el Coordinador de
Emergencias/Comandante de Incidente asignard un
acompanante del trabajador afectado.

AMARILLO 2

Pacientes con danos sistémicos  (circulatorio,
respiratorio, &seo, muscular, entre los otros), pero
todavia no en estado critico. Pueden esperar de 45 a
60 minutos para su tratamiento.

Serdn valorados en el lugar, de ser necesario serdn
estabilizados y si lo amerita frasladado a algin centro
hospitalario.

En caso de traslado, el Coordinador de
Emergencias/Comandante de Incidente asignard un
acompanante del trabajador afectado.

Pacientes con danos localizados sin implicaciones
sistémicas (ejemplo: escoriaciones, heridas pequenas
gue no pongan en compromiso la vida de la persona),
los cuales requieren un tratamiento minimo.

Serdn valorados por algun miembro de la Brigada de
Emergencias con su equipo en su lugar de frabagjo y se
le dardn recomendaciones si es necesario.

Pacientes que no tienen respuesta respiratoria vy
cardiovascular, determinados fallecidos.

Serdn dejados en el lugar del evento sin alterar la
escena.

Posteriormente el Coordinador de
Emergencias/Comandante de Incidente dard aviso all
Organismo de Investigacion Judicial (O.1.).) y alta
direccion para su respectivo proceso de atencion.

La atencion del Organismo de Investigaciéon Judicial
(O.1J.), jueces y demds personal requerido serd
atendido por un equipo multidisciplinario (Alta
Direccién y/o Representante Legal, Coordinador de
Emergencias/Comandante de Incidente,
Departamento Legal, Seguridad y Salud Ocupacional,
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CLASIFICACION ‘ PRIORIDAD DESCRIPCION

Servicio Médico, otro considerado por la Alta
Direccién).

3.3 ESTRUCTURA, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Antes de la Emergencia:

- ldentificar las posibles situaciones de emergencia médicas o traumdticas que se
podrian dar en el edificio (personas con algin problema de salud que podrian
complicarse durante una emergencia, posibles lesiones que le dificulte una evacuacion
pronta, etc.) e impulsar las acciones correctivas para eliminar o disminuir dicho riesgo.

- Tener disponible el equipo de primeros auxilios ubicdndolo en sitios estratégicos del
edificio, o estructura.

- Readlizar la revision mensual del equipo para Primeros Auxilios.
- Abastecer el botiquin de los productos bdsicos.

- Coordinar la capacitacion de los miembros del equipo de respuesta ante emergencias
y realizar evaluaciones de desempeno.

Durante la Emergencia:

- Evaluar el estado del paciente, brindarle la asistencia bdsica en primeros auxilios y
determinar la necesidad de traslado y cuidados médicos.

- Coordinara con las entidades de emergencia que se hicieren presentes durante la
emergencia, la atencién de los pacientes.

- Deben ser muy conscientes de sus limitaciones y en ninguna circunstancia, podrdn
realizar una tarea para la que no estén perfectamente preparados.

Después de la Emergencia:
- Evaluarla aplicacién de los planes de respuesta y elaborar el informe respectivo.

- Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de respuesta y
atencién con base a la evaluacion.

3.4 LISTA DE CONTACTOS

- Documente un listado actualizado de los contactos de urgencia pertinentes, con los
medios para nofificarlos siempre que el personal se pueda enconfrar en las
instalaciones.

- Ponga en marcha procedimientos que garanticen que este listado esté a la mano de
los encargados de establecer contacto en una emergencia.

3.5 CONTROL DE PATOGENOS TRANSMITIDOS POR LA SANGRE

Ponga en prdctica controles para prevenir la exposicion del personal a materiales
potencialmente infecciosos y microorganismos causantes de enfermedades que puedan
encontrarse en la sangre y otros liquidos corporales.
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- Maneje toda la sangre vy liquidos corporales humanos de acuerdo con el principio de
Precauciones Universales, que ordena que: TODA LA SANGRE Y LOS LIQUIDOS
CORPORALES HUMANQOS SE TRATEN COMO SI SE SUPIERA QUE CONTIENEN EL VIRUS DE LA
HEPATITIS B (VHB), EL VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA (VIH) U OTROS
PATOGENOS TRANSMITIDOS POR LA SANGRE.

- Siempre que exista la posibilidad de tener contacto directo con sangre u otros liquidos
corporales de cualquier persona:

Los proveedores de primeros auxilios deben usar guantes desechables de atex
siempre que anticipen que entfrardn en contacto con sangre, ofros liquidos
corporales, membranas mucosas, o piel no intacta durante la administracion de los
primeros auxilios o procedimientos de reanimacién cardiopulmonar (RCP);

Use guantes desechables de Idtex cuando maneje objetos o superficies
evidentemente contaminados con sangre u otros liquidos corporales;

Lavese las manos y otras superficies cutdneas de inmediato y de manera minuciosa
con agua vy limpiador antiséptico si se contamind con sangre u otros liquidos
corporales;

Lavese las manos de inmediato después de quitarse los guantes;

Los protectores para RCP, las boquillas u otros dispositivos para ventilacidon deben
estar disponibles para los trabajadores que razonablemente puedan llevar a cabo la
RCP;

Quitese de inmediato (o lo antes posible) la ropa que se haya contaminado con
sangre u otros liquidos corporales durante la administracion de los primeros auxilios o
procedimientos de RCP y sepdrela de las demds prendas hasta que sea lavada de
forma adecuada.

Junte las prendas de trabajo no desechables contaminadas con sangre u ofros
liguidos corporales, péngalas en una bolsa para riesgos bioldégicos y ldvelas por
separado de las demds prendas. Informe a la lavanderia que esas prendas estdn
contaminadas.

Limpie de inmediato las dreas de las instalaciones y el equipo que se contamind con
sangre u oftros liquidos corporales con una solucidén de blangueador equivalente a
una dilucién de 1:100 de blanqueador doméstico o mds potente.

Maneje todos los materiales contaminados con sangre u oftros liquidos corporales,
como los guantes desechables, los protectores para RCP, las vendas y las compresas,
los materiales usados para limpiar superficies y el equipo o las prendas de frabajo
desechables, como desechos de riesgo bioldgico, en cumplimiento con los requisitos
del SUB-PROGRAMA DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS.

- Si un incidente de primeros auxilios causa un incidente de exposicion, ponga a
disposicion del empleado que fue expuesto una valoracion médica después de la
exposicion y atencidn de seguimiento. Informe de inmediato a la administraciéon
cualqguier exposicion para que se lleve a cabo la atencidn de seguimiento. Documente
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los detalles del incidente e incluya una copia en el expediente médico confidencial del
trabajador.

- Refiera a los empleados que deseen recibir la valoracidn médica y el seguimiento
posterior a la exposicion con un médico o clinica de salud de la localidad capaz de
llevar a cabo estas valoraciones. Ponga a su disposicion estos procedimientos y el
subsecuente tratamiento prescrito sin ningun costo para el empleado, si lo hubiera.

3.6 EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS

- Cologue el equipo de primeros auxilios segun se especifica en la Valoracion de las
Necesidades de Primeros Auxilios y en el Procedimiento para Primeros Auxilios en un
lugar que se identifique con claridad y que sea de facil acceso.

- Todos los encargados de administrar los primeros auxilios, supervisores y demds personal
designado por los procedimientos del sitio deben tener acceso al equipo de primeros
auxilios.

3.7 MEDICAMENTOS

NO se debe proporcionar ni poner al alcance de los empleados, ni tfampoco ningun
empleado debe administrar, ni se debe tener en ningun botiquin de primeros auxilios
medicamentos de ningun ftipo, incluso aquellos que no requieren receta médica, como
aspirinas, pastillas contra la ndusea, la indigestion, la tos/resfriado, etc., a excepcion de los
medicamentos o farmacos:

- Prescritos y administrados por un médico u ofro prestador de servicios de salud
autorizado conforme a los reglamentos de la localidad para prescribir y administrar
medicamentos;

- Que los reglamentos locales exijan tener;

- Adquiridos en dosis individuales para uso personal en maquinas expendedoras a cargo
de los proveedores o vendedores contratados.

3.8 MANTENIMIENTO E INSPECCION

- Ponga en marcha un programa de mantenimiento e inspeccién para verificar que
todos los suministros y el equipo de primeros auxilios estén disponibles y en buen estado
en todo momento.

- Revise, surta y dé mantenimiento a todo el equipo de primeros auxilios.

- Revise y dé mantenimiento al equipo especializado de primeros auxilios, como los
desfibriladores automatizados externos, segun las recomendaciones del fabricante.

3.9 CAPACITACION

- Asegulrese de que los empleados y el demds personal afectado reciban la
capacitacion adecuada para cumplir sus funciones con respecto a la administracion
de primeros auxilios.

- La capacitacion debe ser especifica para las responsabilidades asignadas e incluye:
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Capacitacién inicial para todo el personal que abarque las secciones pertinentes a
este sub-programa, incluso como activar la respuesta de primeros auxilios;

Capacitacion de actualizacion anual y siempre que se dé un cambio en los
procedimientos de primeros auxilios, © cuando exista evidencia de deficiencias en los
conocimientos de los empleados sobre las practicas de primeros auxilios;

Asegurarse de que los conftratistas y visitantes conocen y acatan los requisitos del sitio
en relacion con la administracion de primeros auxilios, en cumplimiento con los
requisitos para el SUB-PROGRAMA DE GESTION DE CONTRATISTAS Y VISITANTES; y

Conocimientos documentados de los encargados de administrar primeros auxilios
avalados por un organismo autorizado por las leyes del pais, como la Cruz Roja vy la
Media Luna Roja, con capacitacion de actualizaciéon periddica segun lo especifique
dicho organismo.

La capacitaciéon debe incluir respuestas a peligros del ambiente laboral especifico y
todo el equipo especidlizado de primeros auxilios, como desfibriladores
automatizados externos; que se espera que use el proveedor de primeros auxilios.
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1. OBIJETIVO

Reducir la exposicion de los frabajadores a distintos riesgos producto de las actividades
dentro o fuera de las instalaciones de UNIVERSIDAD SAN MARCOS mediante el uso de
equipo de proteccién personal especialmente en aquellas labores que no pueden ser
controladas a través de medidas técnico-ingenieriles o de organizacién del trabajo.

2. RESPONSABILIDADES
ALTA GERENCIA

- Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementaciéon de este sub-
programa.

- Promover la sensibilizaciéon entre los colaboradores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

- Asegurar la implementacién de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

-  Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

- Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

COORDINADOR DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

- Garantizar la efectiva planificacién, desarrollo, implementacion y seguimiento del sub-
programa.

- Ser el enlace entre la organizacion y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

- Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplicay cumple con el sub-programa.

- Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

- Coordinar con los prevencionistas del cliente o confratistas todas las acciones
preventivas y correctivas que se requieran para implementacion y seguimiento del sub-
programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.O. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

- Apoyar la implementacion y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicaciéon a sus actividades laborales.

- Promover la sensibilizaciéon entre los colaboradores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

COLABORADORES EN GENERAL
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Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacidn de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

CONTRATISTAS

3.

Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacién de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

DESCRIPCION

3.1 DETERMINACION DE NECESIDADES

Las necesidades especificas de equipos de proteccion personal derivardn de los
andlisis de riesgos practicados a: cada puesto de trabajo y a los procesos de
operacion.

No obstante, cualquier funcionario de la empresa, sin importar su nivel, podrd sugerir la
utilizacion de algun equipo de proteccion personal no considerado, si a su juicio éste
resultare necesario. La solicitud serd valorada y resuelta por el responsable técnico de
la organizacion.

Para la determinacion de necesidades puede haber varios escenarios:

Evaluacion formal y de manera anual un inventario de necesidades en todas las
dreas y puestos.

También estas necesidades pueden ser derivadas de andlisis de riesgos especificos
Proyectos especificos (llevados a cabo por contratistas o personal propio)

Permisos de trabajo (alturas, espacios confinados, eléctricos, materiales peligrosos,
calor, frio, entre ofros).

Respuesta a emergencias (medicas, derrames, incendios, quimicas, etc.)
Otros escenarios.

3.2 ADQUISICION DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION

En instalaciones de la compania se podrdn utilizar Unicamente aquellos equipos de
proteccion personal que cumplan con la normativa de seguridad, nacional e
internacional, y que sean validados por el responsable técnico de Ia organizacion.
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3.3

Los funcionarios que gestionan el proceso de adquisiciones no podrdn concretar los
trdmites de compra hasta tanto no se completen los requerimientos indicados en el
pdrrafo anterior.

Cuando el funcionario responsable de adquisiciones no pueda localizar en el mercado
el equipo con las caracteristicas que se solicitan, o cuando se presenten dudas,
notificard al responsable técnico de la organizacion para que este resuelva lo
concerniente.

El EPP podrd someterse a evaluacion cuando este lo requiera.
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL Y COLECTIVO

3.3.1 PROTECCION OCULAR Y FACIAL
ANTEOJOS DE SEGURIDAD CLAROS

En todos sus detalles el anteojo cumplird con la Norma ANSI Z87+-2010 y CSA 794.3.

El anteojo serd especial para la proteccidon de los ojos contra particulas proyectadas
productos de las actividades operativas.

Debe ser resistente a salpicaduras quimicas.
Deben ser lentes panordmicos resistentes a impactos y a la abrasion.

El lente debe contar con el tratamiento antiempanante, de manera que garantice la
visibilidad durante su uso aun en condiciones de humedad.

Con patilla ajustable para lograr una mejor colocacion segun el contorno de la cara
del usuario.

Provisto de lente elipsoidal para brindar proteccion lateral de manera que impida la
penetracion de particulas o salpicaduras por los lados.

Tanto en el armazén como en el lente debe estar marcado con las siglas Z87+.

El lente cobertor debe garantizar una distorsion que no supere lo especificado por la
norma CSA 794.3, la cual indica que debe ser menor al 2%.

El lente por norma debe filtrar el 99.99% de los Rayos UV.

Debe contar con “Guarda Cejas” suave que provea confort y funcione como
absorbedor de impactos para difusion y reflexion de la energia del impacto
(proteccién de Impacto 7287+).

3.3.2 PROTECCION AUDITIVA
PROTECTORES AUDITIVOS TAPONES

Debe cumplir con la norma ANSI S 3.19 — 1974.

Protector tipo tapdn fabricado en material hipo alergénico de elastdbmero
termopldstico sin silicona con cabeza redondeada para facilitar la colocacién e
insercion en el canal auditivo.
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Serd en lugares de trabajo, donde la intensidad del sonido vy las frecuencias se situen
en espectros sonoros altos 85dB(A).

Con un NRR de al menos 25 dB.

El tapdn debe de ser con tres pestanas flexibles traslUcidas (Tipo trifdsico), para facilitar
su colocacion.

3.3.3 PROTECCION PARA MANOS
GUANTE DIELECTRICO

Serd confeccionado con piel de vaca de primera calidad.
Serd suave, versdtil, cbmodo y duradero.

Debe ser flexible y poder doblarse sin producir agrietamientos.
Borde en muneca forrado y cocido.

Con eldstico en el dorso de muneca.

Diseno de dedo pulgar recto.

Costuras reforzadas en todo el guante Ideal para trabajos de agarre que necesiten
movilidad, flexibilidad, comodidad y larga duracién.

GUANTE DE NITRILO PARA RIESGO BIOLOGICO

Guantes de compuesto especial de nitrilo.
Interior flecado y satinado

Calibres 11, 15, 18 y 22 mils.

Largo 13"y 18".

Proteccién del contacto de productos quimicos, abrasiones, cortes, enganches o
incisiones (picaduras y mordeduras)

Impermeables al agua y gases.
Homologacién europea CE (EPI de categoria 3).
Fabricados bajo ISO 9001, 2002 y 14001.

3.4LIMPIEZA, INSPECCION, MANTENIMIENTO Y ALMACENAMIENTO

Inspeccione visualmente el Equipo de Proteccién Personal antes de usarlo para
asegurar su funcionalidad.

Limpie y de mantenimiento al EPP si se reutiliza, en conformidad con las instrucciones
del fabricante para asegurar su continua efectividad.

« Simds de una persona debe usar EPP, el procedimiento de limpieza debe asegurar
gue su Uso no cause ningun problema de salud ni higiene a los diferentes usuarios.

» Retire de servicio inmediatamente el equipo defectuoso y el EPP que haya llegado
al periodo de uso definido y repdrelo o sustitUyalo.
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Sélo use refacciones aprobadas por el fabricante para su reparacion.

Almacene todo el equipo en sitio limpio y accesible donde esté protegido de
temperatura extrema, luz solar, humedad y quimicos que danan.

Para EPP eléctrico:

Pruebe anualmente la capacidad de aislamiento del EPP eléctrico para confirmar
la integridad del equipo. Guarde los registros durante la vida del equipo.

Inspeccione el equipo aislante para detectar si tiene algun dano, antes de usarlo e
inmediatamente después de cualquier incidente que tenga la mds minima
sospecha de haberle provocado un dano.

Se deben someter los guantes aislantes a una prueba de aire como parte de las
inspecciones anuales, previas a su uso y después del incidente.

Saque de servicio el equipo aislante que tenga cualquiera de los siguientes
defectos:

= Un hoyo, cortadura, desgarre, pinchazo;
» Un objeto extrano incrustado;

» Cualguiera de los siguientes cambios de textura: hinchazén, formacion de
cuadros, reblandecimiento, endurecimiento, pegajosidad o falta de elasticidad;

Y
» Cualquier ofro defecto que dane las propiedades aislantes.

3.5CAPACITACION

Asegure que los empleados y ofro personal afectado que requiera usar el EPP estén
capacitados correctamente para usarlo efectivamente.

La capacitacién debe estar documentada y como minimo debe incluir:

Determinacién de cudndo y por qué se necesita un EPP especifico;
Uso para el que fue disenado el EPP y sus limitaciones;
Instruccién y experiencia real de como ajustar y usar el EPP;

Procedimientos de limpieza, inspeccién, mantenimiento, almacenamiento y
desecho; y

Revisidon de las practicas de trabajo seguro que deben ser seguidas.

Proporcione cursos de capacitacion de refuerzo cuando haya cambio en el uso o
requisitos del EPP o si hay evidencia de deficiencias en el conocimiento de los
empleados en relacion con el desempeno de sus roles y responsabilidades.

Asegure que los confratistas y visitantes entiendan y cumplan con los requisitos
relacionados con EPP, en cumplimiento con lo descrito en el SUB-PROGRAMA DE
GESTION DE CONTRATISTAS Y VISITANTES.
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1.

OBIJETIVO

Definir las medidas minimas de control requerido para proteger a los trabajadores de los
riesgos para la salud y la seguridad ocupacional que representan el manejo manual de
cargas y materiales dentro o fuera de las instalaciones de UNIVERSIDAD SAN MARCOS

2.

RESPONSABILIDADES

ALTA GERENCIA

Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementacion de este sub-
programa.

Promover la sensibilizacién entre los tfrabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

Asegurar la implementacion de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

Garantizar la efectiva planificacion, desarrollo, implementaciéon y seguimiento del sub-
programa.

Ser el enlace entre la organizacién y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas fodas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.0. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

Apoyar la implementacion y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicaciéon a sus actividades laborales.

Promover la sensibilizaciéon entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.
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TRABAJADORES EN GENERAL

Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacién de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacidn de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros tfrabajadores.

CONTRATISTAS

3.

Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros tfrabajadores.

Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

DESCRIPCION

3.1REQUISITOS GENERALES

Levante objetos apropiadamente. Doble sus rodillas y baje con sus piernas, en vez de
con su espalda. Sila carga es muy pesada o grande, busque ayuda.

De ser posible, siempre empuje una carga en lugar de jalarla, esto para evitar lesiones
en la espalda.

Procure no mover cargas innecesariamente.

Si el material a manejar es un producto quimico, asegurese de que conoce sus riesgos
y ha tomado las medidas de seguridad para manipularlo.

No deje materiales bloqueando salidas o equipos de emergencia, paneles eléctricos
o extintores, "aunque sea por un momento".

3.2 METODO CINETICO O CORRECTO LEVANTAMIENTO DE CARGAS

Para el manejo de materiales se debe aplicar el método correcto de levantamiento
de cargas (Método Cinético).

Antes de levantar un objeto debe limpiarlo de polvo, barro, aceite u ofro tipo de
elemento que haga inseguro el agarre. Recuerde que el cuerpo tiene una capacidad
limitada para levantar y sostener peso. Solicite ayuda cuando el peso y la forma de la
carga sea irregular o supere los limites recomendados1 que para el hombre son de 25
kg y para la mujer de 12.5 kg.

El método cinético de manejo de materiales de una carga se fundamenta en dos
principios, con el objetivo de minimizar los riesgos que produce un inadecuado manejo
manual de materiales:

!'Segiin Convenio OIT 127, Peso Médximo, 1697 (Publicacién 2000).
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Utilizacién de la fuerza propia del peso del cuerpo, al iniciar un movimiento horizontal.
Utilizacion total de los mUsculos de las piernas, en razén a que son mas fuertes que los
dorsales.

A)  Mentdn Erguido
B} Espalda
Rectlinea

C) Brazos
Pegados
al Cuerpo o

D) Cogimiento

o Agarre A
Commecto
|
| i
E) Utilizar el Peso del Cuerpo II !
F) Posicion Comrecta de los Pies I.'II
3.3CONDERACIONES

Cada vértebra estd formada por una parte compacta que es el hueso ensi, el cual en
su centro tiene un orificio por el que pasa la médula espinal, ésta es un conjunto de
fibras nerviosas cuyas ramificaciones controlan distintas partes del cuerpo.

Entre cada vértebra encontramos los denominados discos intervertebrales, que son
cartilagos (fibras eldsticas) con un nucleo gelatinoso deformable (algo parecido a una
pequena bolsa llena de un liquido viscoso).

Cuando la columna se mantiene recta, el nicleo gelatinoso permanece en el centro
del disco y todo el sistema estd asi equilibrado.

Cuando la columna se flexiona, el nicleo se desplaza por el efecto de cuna que
ejercen las vértebras sobre él.

La repeticion de movimientos que implican el desplazamiento del nicleo gelatinoso,
produce un desgaste del disco intervertebral y las fibras eldsticas que forman el
cartilago pueden llegar a romperse.

Al enderezar el cuerpo después de una flexion, una parte del nicleo puede quedar
afrapada entre estas fibras rotas y es cuando se desencadena ese dolor violento
conocido como lumbago.

Otros dolores comunes de espalda son: el lumbago agudo, la cidtica y la hernia discal.
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3.4LEVANTAMIENTO DE CAJAS

- Como en todo movimiento manual de carga, el peso y las dimensiones de las cajas a
levantar por la persona no deben sobrepasar la capacidad fisica de ésta.

- Aplique el siguiente método de é pasos para izar una carga desde el nivel del suelo
hasta la superficie de un banco o estante.
1. Ubicar un pie al costado de la caja vy el otfro pie posicionarlo a unos 25 cm. detrds de
la caja.
2. Flexionar ambas rodillas en unos 90 grados, conservando la espalda rectilinea y la
barbilla levantada.
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3. Colocar ambos brazos entre las piernas y tomando firmemente con la mano una
esquina de la caja y con la otra mano la base de la caja en puntos opuestos.

1. 2. . 3.

4. Iniciar levantamiento con el impulso de la pierna colocada detrds, continuando el
movimiento hacia arriba y adelante mediante la extension de las rodillas. Mientras ello
se realiza, los brazos permanecerdn rectos.

5. Terminada la extension de las rodillas, desplazar la pierna que estd detrds hacia
adelante, logrando que el peso descanse en el muslo.

6. Con movimiento de la pierna hacia arriba serd posible levantar, si es necesario, la
carga y colocarla sobre el banco o mesa.

3.5CAPACITACION

- Asegurese de que los empleados y el personal reciban la capacitacién adecuada
para entender los riesgos del manejo de cargas y materiales e implementar el correcto
levantamiento aplicando el método cinético.

- Asegurar que los contratistas y visitantes enfiendan y cumplan los requisitos
relacionados con manejo de materiales cargas y materiales, en cumplimiento con los
requisitos del SUB-PROGRAMA PARA LA GESTION DE CONTRATISTAS Y VISITANTES.
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1. OBIJETIVO

Definir las medidas de control minimas requeridas para disminuir el impacto ambiental y
proteger a los frabajadores de riesgos de seguridad laboral y de salud por los residuos
generados producto de las actividades denfro o fuera de las instalaciones de
UNIVERSIDAD SAN MARCOS

2. RESPONSABILIDADES
ALTA GERENCIA

- Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementaciéon de este sub-
programa.

- Promover la sensibilizaciéon entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

- Asegurar la implementacién de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

-  Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

- Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

- Garantizar la efectiva planificacién, desarrollo, implementacion y seguimiento del sub-
programa.

- Ser el enlace entre la organizacion y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

- Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplicay cumple con el sub-programa.

- Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

- Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas todas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

EQUIPOS DE APOYO (COMISION S.O. Y BRIGADA EMERGENCIAS)

- Apoyar la implementacion y seguimiento de este sub-programa mediante la
aplicaciéon a sus actividades laborales.

- Promover la sensibilizacion entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

TRABAJADORES EN GENERAL
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Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacidn de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

CONTRATISTAS

3.

Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacién de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.

Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

DESCRIPCION

3.6 CLASIFICACION DE RESIDUOS

Clasifique todos los residuos para distinguir los peligrosos y 1os no peligrosos.

Los residuos que cumplan con caracteristicas peligrosas o contaminantes se tendrdn
que clasificar como residuos peligrosos y se deberdn manejar de acuerdo con ello.

Los residuos manejados como no peligrosos, pero para los cuales la composicion, los
peligros y las caracteristicas no se pueden confirmar razonablemente a través del
conocimiento de su proceso de generacion, deberdn ser clasificados mediante
pruebas analiticas.

e El régimen de pruebas deberd ser apropiado para los residuos y puede excluir
caracteristicas que se sabe que no son aplicables.

* Repita las pruebas si hay cambios en el proceso o equipo que pudieran alterar
potencialmente la composicién, los peligros o las caracteristicas de los residuos.

e Los residuos con componentes o caracteristicas potencialmente variables,
incluyendo bio-sdlidos y lodos inorgdnicos, que son manejados como residuos no
peligrosos, se deberdn probar al menos anualmente.

Mantenga registros de todas las caracterizaciones de los residuos, incluyendo los
métodos empleados y los resultados de cualquier prueba analitica.

3.7 INSTRUCCIONES ESPECIFICAS DE MANEJO DE RESIDUOS

Implemente instrucciones especificas para el manejo de los residuos, incluyendo
inspecciones rutinarias y labores de intendencia en las dreas de coleccion y
almacenamiento de residuos.
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3.8 GESTORES DE RESIDUOS

Utilice sdlo gestores o proveedores para la gestion de residuos aprobados por el
gobierno, cuando estén disponibles.

EvallUe los sitios y contratistas (incluyendo subcontratistas, si es aplicable) antes de
consignarles los residuos, para confirmar que pueden manejar legal, segura y
competentemente, esos residuos especificos, bajo los siguientes requisitos:

e Conduzca auditorias a las instalaciones de los gestores de residuos, antes de utilizar
y cuando menos cada 5 anos en lo sucesivo, para verificar y documentar la
aceptabilidad del sitio.

e« Mantenga documentacion actualizada para verificar la competencia de los
contratistas para manejar los tipos especificos de residuos que se les consignan.

« Utillice contratos por escrito, en cumplimiento con los requerimientos del SUB-
PROGRAMA DE GESTION DE CONTRATISTAS Y VISITANTES.

e Proporcidnele a la entidad que reciba residuos peligrosos, la caracterizacion e
informacidn sobre peligros de los residuos, incluyendo copias de cualquier prueba
de caracterizaciéon realizada, y mantenga la documentacion que confirme su
recepcion.

e Conserve una copia de todos los convenios (contratos) de gestion de residuos y
copias de los manifiestos de disposicion de residuos (papeles de embarque).

« Si la legislaciéon local requiere que las operaciones utilicen sitios o gestores de
residuos especificos, entonces sélo serdn aplicables los requerimientos (d) y (e)
anteriores.

« Las operaciones que devuelvan los contenedores vacios o residuos no peligrosos,
tales como cartén corrugado, tarimas, cartuchos de téner, etc., al proveedor que
suministré el material original, sélo necesitan cumplir con el requerimiento (d)
anterior. Esta exclusion no se aplica a ninguna actividad de reciclaje o
recuperacion, excepto entre la organizaciéon y el proveedor original.

3.9 ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE RESIDUOS

Implemente controles administrativos para reducir posibles impactos ambientales,
infracciones o peligros para individuos expuestos a materiales de residuo, tanto dentro
como fuera de la organizacién. Incluya lo siguiente como minimo:

Los contenedores de residuos deberdn:
« Ser compatibles con el contenido; y

« Estar efiquetados sobre el contenido y cualquier advertencia apropiada para
identificar todos los peligros al trabajador.

Implemente controles para prevenir que residuos sélidos o liquidos entren a la corriente
de agua de lluvia, en cumplimiento la legislacién vigente, incluyendo contencién
secundaria para dreas de almacenamiento de residuos liquidos.
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- Implemente controles para mantener las dreas de almacenamiento de residuos
ordenadas vy libres de insectos, bichos, olores desagradables o basura.

- Maneje los materiales de residuo con marca registrada de conformidad con los
requerimientos de la organizacion.

- No entierre ni deseche de ofra manera los desperdicios en el Sitio, excepto para la
aplicacién a terrenos de bio-sélidos no peligrosos y lodos inorgdnicos, que cumplan los
requerimientos que se presentan mas adelante.

- Noincinere los residuos en el Sitio, a menos que sea expresamente permitido porlaley.

« Cuando se requiera incineraciéon en la organizacion, obtenga incineradores que
cumplan los requisitos legales y establezca prdcticas de operacion para minimizar
el impacto ambiental de esta operacion.

* El aceite usado puede ser quemado como combustible de calderq, si es permitido
bajo las regulaciones locales.

3.10 RESIDUQOS PELIGROSOS
Para residuos peligrosos, se aplican los siguientes controles adicionales:

- Segregue los residuos peligrosos de los no peligrosos.

- Disponga de equipo de respuesta a emergencias apropiado cerca de las dreas de
almacenamiento de residuos.

3.11 MANEJO DE BIOSOLIDOS SANITARIOS

Las operaciones que generan bio-sélidos sanitarios, deberdn implementar controles para
evitar potenciales riesgos de salud, incluyendo:

- Desecho de bio-sdlidos sélo a través de un conftratista de desecho de desperdicios
sanitarios aprobado. La aplicacién al terreno en la organizacion no se permite; y

- Los frabajadores expuestos a estos bio-sélidos deberdn:

» Coordinar sus jornadas de frabajo, cuando legalmente sea aceptable, para
prevenir que confraigan enfermedades asociadas con las alcantarillas;

e Usar equipo protector, incluyendo mdascaras, gafas, guantes, botas y equipo
impermeable, para prevenir el contacto con los residuos; y

« Observe buenas prdacticas higiénicas, incluyendo lavarse bien y cambiarse la ropa
contaminada después de manipular estos residuos, para minimizar los riesgos por
exposicion.

3.12 MANEJO DE LIQUIDOS ESTANCADOS

Las operaciones en donde se manejen liquidos estancados producto de precipitaciones
U ofro proceso en donde se haya contaminado, deberdn implementar controles para
evitar potenciales riesgos de salud en concordancia con la legislacion vigente,
incluyendo:
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- Desecho del liguido a un sistema de tratamiento de aguas residuales, previo andlisis de
los liquidos;

- Desecho del liquido a un sistema de alcantarillado publico, previo andlisis de los
liquidos;

- Desecho del liquido a un cuerpo receptor, previo andlisis de los liquidos.
3.13 MANEJO DE RESIDUOS ELECTRONICOS

Incluya los residuos electrénicos en las prdcticas y controles de manejo de residuos de la
organizacion.

- Las prdcticas de manejo deberdn abarcar la posibiidad de que el desecho
electréonico pudiera contener metales pesados.

- Remueva todos los datos, etiquetas, logos, marcas u otras referencias de la Compania
del equipo antes de desecharlo o reciclarlo.

3.14 MANEJO DE RESIDUOS CON EQUIPOS DE FILTRACION

Maneje los residuos que contfienen equipos de filtracion de tierra diatomdcea, para
minimizar la exposicidon a los trabajadores, contratistas y otros manipuladores de residuos,
y el puUblico, a los polvos.

- Utilice procesos de desecacion que restrinjan el potencial de formacion de polvos
secos, tal como la desecacion mecdnica.

- Prevenga el transporte inadvertido por el viento, de polvos generados por el equipo de
filtracion o residuos que contengan material de filtfracién, utilizando controles tales
como almacenamiento cubierto o pantallas contra el viento.

- No aplique a superficie residuos que contengan material de filtracion.

- Los residuos que contengan materiales de filtracién pueden ser aplicados al terreno,
siempre y cuando sean enterrados o amalgamados en otros materiales (composta,
suelo, bio-sdlidos), para reducir la formacién y fransporte de polvos respirables.

- Las operaciones que desechen los desperdicios de filtracién fuera de la organizaciéon
deberdn verificar cuando menos anualmente que los contratistas y transportistas se
apeguen a los requerimientos anteriormente listados.

- Los frabajadores que manejan residuos secos que contienen material de filtracion,
deberdn emplear proteccidn respiratoria, de conformidad con los requerimientos del
SUB-PROGRAMA DE GESTION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y COLECTIVOS,
a menos que la exposicion del personal a Silice Cristalino Total se documente mediante
monitoreo de higiene industrial y que sea menor de un promedio de 30 mg/m3 por
cada 8 horas. No son requeridos confroles respiratorios cuando se manejan lechadas
o pastas de filtracion en hUmedo.

3.15 RESIDUOS CON PELIGRO BIOLOGICO

- Maneje todos los residuos con peligro bioldgico que resulten de los procedimientos de
primeros auxilios u ofras fuentes, para minimizar la exposicion al personal.
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Coloqgue los residuos potencialmente infecciosos en bolsas de pldstico o en recipientes
disenados para prevenir la fuga de liquidos durante la manipulacion, almacenamiento
y transporte.

Los lugares en donde se usen o generen agujas, lanzas, navajas u otros instrumentos
afilados, deberdn tener un receptdculo especializado para colectar estos residuos.

Efiquete clara y prominentemente los residuos con peligro bioldgico, con el simbolo de
peligro bioldgico vy las palabras "PELIGRO BIOLOGICO".

Esterilice por autoclave los residuos o utilice materiales de desinfeccion comerciales
para matar agentes infecciosos, ya que permitir su desecho con la basura regular es
un método aceptable sise cumple con la ley.

3.16 DESECHO DE GASES REFRIGERANTES

Implemente confroles para asegurar que las sustancias que agotan el ozono
estratosférico (ODS por sus siglas en inglés) no se liberen a la atmdsfera.

Cuando los sistemas de refrigeracion o aire acondicionado que contengan sustancias
reguladas se tengan que abrir para darles servicio, o cuando se deseche el equipo,
capture la carga de refrigerante y tenga un procedimiento para su reuso, reciclado,
recuperacion o destruccion.

Destruya el refrigerante contaminado o inutilizable por medio de un método aprobado
en conformidad con el Protocolo de Montreal. Use una instalacién de destruccién
cerfificada en caso de estar disponible.

No mezcle diferentes tipos de refrigerantes cuando los esté recuperando

Asegure que el mantenimiento rutinario de los sistemas de refrigeracidon u aire
acondicionado que contengan sustancias reguladas incluyendo la verificacion y
reparacion de fugas.

No use solventes que contengan ODS.

3.17 CAPACITACION

Asegurese que los empleados y demds personal afectado, sea capacitado
adecuadamente para manejar los materiales de desecho generados o manejados en
su drea de frabajo.

La capacitacion deberd ser especifica para las responsabilidades esperadas, e incluir
como minimo:

« Capacitacion inicial, abarcando:
> Los requerimientos legales y de la Compania aplicables;
» Los detalles de los procedimientos de manejo de residuos de las instalaciones;

> Informacion acerca de los peligros fisicos y de salud de los residuos peligrosos en
el drea de trabajo;

> El uso apropiado y mantenimiento de cualquier equipo de proteccion personal
requerido;
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» Procedimientos de emergencia y de respuesta a derrames de residuos peligrosos.
« Capacitacion de recordatorio:

> Anualmente para aquellos responsables del manejo y manipulacion de residuos
peligrosos;

» Cuando haya un cambio en los residuos o en los procesos generadores de
residuos, que presente nuevos peligros o controles, 0 cuando haya evidencia de
deficiencias del conocimiento de las prdcticas de manejo de residuos por los
empleados.

- Asegure que los confratistas y visitantes entiendan y cumplan los requisitos relacionados
con el manejo in’reg/rol de residuos, en cumplimiento con los requisitos del SUB-
PROGRAMA DE GESTION DE CONTRATISTAS Y VISITANTES.
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4. OBIJETIVO

|dentificar, priorizar y controlar las condiciones de riesgo ergonémicas presentes en las
distintas labores de la organizacion, capaces de incidir de manera negativa y/o positiva
sobre la salud de los trabajadores y la calidad del servicio que se brinda.

5.

RESPONSABILIDADES

ALTA GERENCIA

Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementacion de este sub-
programa.

Promover la sensibilizacién entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

Asegurar la implementacion de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

Garantizar la efectiva planificacion, desarrollo, implementaciéon y seguimiento del sub-
programa.

Ser el enlace entre la organizacién y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas tfodas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

TRABAJADORES EN GENERAL

Cumplir con todos los requisitos frabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.
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CONTRATISTAS

6.

Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacién de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacidn de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros tfrabajadores.
Aceptar la responsabilidad por sus acciones como contratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

DESCRIPCION

3.18 REQUISITOS GENERALES

|dentificar y conocer las condiciones de riesgo ergondmicas a las que se exponen los
trabajadores durante la realizacién de su trabajo en la organizacion.

Adaptar el puesto de trabagjo de acuerdo a las condiciones y capacidades del
trabajador, protegiendo su salud y procurando un mdéximo aprovechamiento de la
fuerza de trabagijo.

Planear estrategias de prevencidon de los factores de riesgo ergondmicos,
considerando criterios de costo / beneficio de un plan de intervencion.

Definir acciones concretas y pertinentes para la evaluaciéon y el mantenimiento de las
medidas de control implementadas, con la finalidad de garantizar la conservacion de
su efecto favorable en la salud del frabajador y la competitividad organizacional.

3.19 HERRAMIENTA DE EVALUACION

Analisis Individual

Fecha: Departamento:
Nombre del trabajador analizado: Encargado:
Puesto de trabajo: Analista:

Diagnéstico
A. Riesgos ergondmicos por carga estatica postural (el trabajador desarrolla la
labor sentado)
B. Riesgos ergondmicos originados por el puesto de trabajo (condiciones del
entorno donde realiza el trabajo)
C. Riesgos ergondmicos a causa de la postura (posturas que asume el
trabajador durante el desarrollo del frabajo)
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Lista para analisis
Marque "Si", "No" o "N/A" seguin corresponda a lo observado.
Este apartado evalua los riesgos originados por carga estatica postural, es decir aquellas labores que involucra trabajar
sentado.

item

1. ¢ Estan los muslos aproximadamente a 90° de la pantorrilla y del cuerpo?
2. i Existe de 3 a 4 centimetros de espacio entre el final del asiento yla parte inferior de la rodilla?
3. i Tiene los pies descansando planos en el piso?
4. ; Tiene los pies descansando en un descanso para pies?
5. ¢ Ofrece el respaldo de la silla un buen soporte para la regién lumbar?
6. ¢ Esta el peso liegeramente hacia adelante?

7. ¢ Esta el peso distribuido uniformemente?

8. i Lassilla cuenta con resortes 0 buena suspension que absorba las vibraciones?

9. ¢ Puede la silla ajustarse completamente en funciond e la talla, peso, largo de las piernas y
brazos?
10. ¢ Esta el trabajador bien enterado de como y cuéndo utilizar los aditamentos de la silla?
12 puntos de Egonomia
Este apartado evalla las condiciones en las que se encuentrane el puesto de trabajo.

item
1. ¢ Permite el espacio del puesto realizar movimientos que faciliten las labores?
2. i Lalabor que desempefia es repetitiva, monétona o requiere de mucha atencién concentracion
para su reutilizacion?
3. i Estan los equipos de trabajo al alcance y en frente del trabajador, 0 al menos al lado?
4. ; Lainstitucién presenta areas, secciones o puestos con problemas de hacinamiento?
5. ¢ En el area de bodega se cuenta con medios medios de sujecion adecuados?
6. ¢ Estan los brazos ymanos libres de bordes filosos en la superficie de trabajo?
7. ¢ Estan los puestos de trabajo disefiados para minimizar o eliminar posibilidad de torceduras,
golpes, problemas lumbares u ofros?
8. ¢, Si una herramienta o equipo requiere ser utilizada, hay suficiente espacio para maniobrar con la
misma?
9. ¢ En lainstitucion se dispone de adecuada iluminacion para los trabajos nocturnos?
10. ¢ En el puesto de trabajo se cuenta con equipo de proteccion personal apropiado a la labor?
11 ¢ El trabajo se desarrolla aplicando rotacion en la tarea para reducir el tiempo de exposicidén?
12. ; Desarrolla la labor en condiciones fisico.ambientales (ruido, vibraciones, temperatura, agentes
quimicos, radiaciones) desfavorables?
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C. Posturas, esfuerzos y movimientos 10 puntos de Ergonomia

Este apartado evalua las condiciones en las que se encuentrane el puesto de trabajo.
item

1. ¢ La postura de trabajo adoptada en su puesto de trabajo es confortable (de pie, sentado,

inclinado, arrodillado, agachado, mixta)?

2. ;i Las labores que realiza en la institucién, le permiten variar la postura?

3. i Ellevantamiento manual de materiales implica la adopcion de posturas incémodas?

E
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4. ; El disefio de las herramientas y equipos, la ubicacion de las maquinas en general evita 0 ayuda
a evitar posturas incémodas o forzadas?

5. ¢ En secciones como bodega, taller, cafeteria u otros, las labores requieren realizar muchos
levantamientos repetidos de cargas durante la jornada?

6. ¢ La altura donde se almacenan, se transportan o se apilan materiales, general muchos esfuerzos
ymovimientos?

7. ¢ El disefio de las herramientas y equipos contemplan las caracteristicas antropométricas de los
trabajadores de la institucion?

8. ¢, Aplica en su trabajo la técnica adecuada sobre el levantamiento manual de carga? — — ~
9. ¢ Ha recibido instrucciones sobre la manera segura de usar las herramientas, equipos y
maquinas puestas a su disposicién? — — —
10. ¢ Los esfuerzos fisicos requeridos para la realizacion de las labores son estaticos o dinamicos? ™ - o
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N° de la lista de analisis

Mejoras Accion tomada
A B C

Los principales aspectos que generan problemas de indole ergondmico afectan
fundamentalmente a la columna vertebral y extremidad superior. Se manifiestan en
general al finalizar la jornada y remiten tras el reposo. Se deben en general a posturas
incorrectas:

- Carga fisica por posiciones incobmodas (Postura habitual), al utilizar herramientas y/o
equipos a lo largo de la jornada laboral.

- Carga fisica por posiciones incémodas (Postura habitual), desarrollar actividades de
almacenamiento, fransporte, carga y descarga de forma manual.

- Carga fisica por movimientos repetitivos al utilizar herramientas y/o equipos alo largo
de la jornada laboral.
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- Carga fisica por rotacion del cuello, flexion o extension del cuello por inclinaciéon
lateral del cuello para atender el teléfono.

- Carga fisica sobre la extremidad superior por la falta de apoyo de los antebrazos.
Los sinfomas mds comunes son:
* Algia de cuello y nuca.
* Dorsalgia y lumbalgia.
» Confracturas.
» Espondilitis en los mUsculos del antebrazo.
* Sindrome del tUnel carpal.

Estas variables se presentan en primera instancia por desconocimiento por parte de los
trabajadores, acerca de las enfermedades profesionales asociadas al desarrollo de su
actividad y los efectos a la salud a mediano y largo plazo que podrian presentarse si no
se mejoran las técnicas de manipulacién de cargas y el diseno de los puestos de frabajo,
a continuacién, se muestra una imagen de los efectos comunes de la mala postura sobre

la columna vertebral:
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La mayor parte de las medidas preventivas de la fatiga fisica van dirigidas a garantizar
que todos los elementos que constituyen el puesto de trabajo satisfagan los requisitos
ergondmicos.

La postura de referencia en que las articulaciones y musculos se encuentran en una
posicion neutra:
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* Los brazos formardn un dngulo recto a nivel del codo.

* La columna estard recta, evitando la inclinacién dorsal, con apoyo lumbar y sin rotaciéon

y flexién cervical.

* Los muslos aproximadamente horizontales y las piernas verticales.

* Los pies apoyan rectos en el suelo.

Desde el punto de vista preventivo para evitar las alteraciones musculoesqueléticas es
aconsejable mantener la postura de referencia, establecer pausa para alternar tareas, y

realizar algunos ejercicios.
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7. OBIETIVO

Promover mediante la implementacién del programa de las 5s hdbitos sanos en cuanto a
orden y limpieza de manera que con ello se contribuya a mejorar las condiciones de
trabajo de la organizacion.

8. RESPONSABILIDADES
ALTA GERENCIA

- Asegurar la asignacion de los recursos necesarios para la implementacion de este sub-
programa.

- Promover la sensibilizacion entre los trabajadores para el cumplimiento de los
contenidos de este sub-programa.

- Asegurar la implementacién de las acciones preventivas y correctivas establecidas
para la mejora del desempeno de este sub-programa.

ENCARGADOS Y RESPONSABLES DE AREA

-  Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su responsabilidad con la implementacion y
seguimiento de los contenidos de este sub-programa aplicable a su gestion.

- Implementar las acciones preventivas y correctivas establecidas para la mejora del
desempeno de este sub-programa aplicable a su gestion.

AREA DE SST

- Garantizar la efectiva planificacién, desarrollo, implementacion y seguimiento del sub-
programa.

- Ser el enlace entre la organizaciéon y las partes interesadas para todos los temas
relacionados con este sub-programa.

- Desarrollar las capacitaciones que sean necesarias para asegurar que el personal
relacionado conoce, aplica 'y cumple con el sub-programa.

- Intervenir de manera competente y oportuna las actividades que no cumplan con lo
establecido en este sub-programa.

- Coordinar con los gestores o prevencionistas del cliente o conftratistas todas las
acciones preventivas y correctivas que se requieran para implementacion vy
seguimiento del sub-programa.

TRABAJADORES EN GENERAL
- Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacidn de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

- Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

- Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros trabajadores.
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CONTRATISTAS

- Cumplir con todos los requisitos trabajadores a la implementacion de este sub-
programa en cada una de sus actividades laborales.

- Participar activamente de las capacitaciones programadas para la implementacion y
seguimiento de este sub-programa en donde se le involucre.

- Apoyar seguimiento de este sub-programa mediante la comunicacién de no
conformidades asociadas a sus actividades laborales o las de otros tfrabajadores.

- Aceptar la responsabilidad por sus acciones como conftratista y promover una cultura
de seguridad entre los trabajadores de su representada.

9. DESCRIPCION
3.20 CONCEPTOS BASICOS

Las “5S" tienen su sentido en cinco palabras del idioma japonés, que han sido importantes en el
desarrollo y mejoramiento de la calidad. El éxito de este programa estd estrechamente
relacionado con la sana voluntad de aceptacion y la firme conviccidon de la necesidad de
cambio, y por supuesto la constancia para el logro de las metas propuestas, veamos ahora qué
significa cada “S” y que tareas implica desarrollar.

- Seiri = Arreglar: Esta constituye la primera “S"y corresponde a la palabra SEIRI y significa Arreglar.
El funcionamiento y la aplicacién del concepto “Arreglar” esta directamente relacionado con
la “Organizacion” de tal modo que resulta fundamental que los Encargados de cada drea
definan todos los dias los objetivos bdsicos de las actividades que se van a desarrollar
informando a los frabajadores sobre los alcances y metas de que se espera obtener, y todo
aqguello que de manera directa o indirecta tenga relaciéon con los trabajos a realizar.

Es necesario proporcionar una clara “Descripcion” y “Distribuciéon” del tfrabajo que cada

trabajador va a realizar, asi sea una labor rutinaria y conocida por él, dado que, si hay un cambio,

por pequeno que sea el frabajo tendrd conocimiento y se evitard cometer actos que afecten la
calidad del trabajo o la seguridad.

En caso de variacién de las labores por causas varias como ausentismo laboral, permisos

personales, incapacidades, entre ofras, y que ello genere la necesidad de realizar ajustes en el

horario de trabajo, los Encargados lo comunicardn al inicio de la jornada para que sus
colaboradores puedan dosificar su esfuerzo y expectativas en forma positiva.

Deben presentarse “todos los dias” al iniciar labores el objetivo de seguridad a cumplir, meta diaria

que siempre debe ser CERO ACCIDENTES. El arreglar implica “Tirar lo innecesario” esto proporciona

mayor espacio para trabajar, y facilita la circulacion de materiales.

Es necesario también realizar un “acomodo” de todos los objetos y materiales ubicados en las

zonas de frabajo, considerando que: "Aquello que es utilizado a veces debe ser colocado en

estantes, muebles, efc. y aquello utilizado rara vez debe ser colocado en bodega”.

Es ademds una labor constante el “reparar” cualquier desperfecto de los equipos por pequeno

que seaq, si se tiene la capacitacion para hacerlo.

- Seiton = Ordenar: La apariencia del lugar de frabajo representa un reflejo del funcionamiento
de la Organizacién, de ahi la importancia del ORDEN vy la necesidad de estar revisando
constantemente las zonas de trabajo a efectos de garantizar un elevado estdndar de orden y
limpieza, y con ello evitar derrames en el piso, pasillos, materiales amontonados, dreas y puestos
desordenados, acumulacion de materiales, polvo, etc. Es por ello que el principio de “cada
cosa en su lugar” debe ser una premisa fundamental de trabajo y orden, la identificacion
mediante la rotulacioén facilitard el mantener las zonas de trabajo ordenadas y seguras.
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El Encargado de cada drea debe hacer el propio para que al finalizar su jornada laboral el
basurero mds préximo de su uso esté limpio vy libre de basura, esto con el fin de dejar el lugar de
trabajo limpio, para el dia siguiente.

Es necesario definir un lugar fijo y seguro para la ubicacion de las herramientas que se deben de

utilizar en las zonas de trabajo, asi como de cualquier otro implemento que se necesite

constantemente. Las salidas normales, las rutas y salidas de emergencia deben de mantenerse
libres de obstaculos, al igual que los sistemas de extincion.

- Seiso = Limpiar: Se debe verificar que los insumos y productos a utilizar estén de acuerdo con
las especificaciones que han sido emitidas, con el fin de garantizar que el resultado final sea el
esperado, igual situacién con los equipos de proteccion personal.

Esta verificacion de insumos permitird también identificar y controlar la generacion de materiales

defectuosos los cuales deben de tener un drea asignada y rotulada para su ubicacion. Es evidente

que no se pueden tener productos de calidad si el mismo es contaminado en alguna parte del
proceso por lo que resulta imperioso el mantener los puestos y dreas de trabajo SIEMPRE LIMPIOS,

y para ello se debe redlizar una limpieza diaria a cada zona, ello dependerd del tipo de

operaciones que se redlicen.

Es necesario que cada equipo o drea de frabajo cuente con los implementos de limpieza que asi

se requieran para mantener la limpieza del dreq, los implementos deben estar en un lugar

permanente y deben ser reemplazados segun su vida Util. Se deben asignar responsables por
maquinaria o zonas de trabajo con el fin de que cada sitio tenga a alguien asignado para la
limpiezay el orden del mismo.

- Seiketsu = Mantener: Cualquier proyecto o programa depende de la “constancia” vy
perseverancia que se tenga para que el mismo tenga éxito es por ello que el desarrollo del
programa 5S implica un celoso control y mantenimiento de cada situacion de mejora lograda
mediante la aplicaciéon de las tres “S” anteriores. De tal forma que los responsables de ejecutar
el programa deben brindarle un seguimiento inmediato a cada una de las realizaciones y los
pendientes en aras de que todos los pasos establecidos para mantener el buen orden y
limpieza sean parte de una “rutina” diaria invariable.

Es importante fomentar la iniciativa y la sana competencia sobre logros entre equipos o dreas de

frabajo, ello propicia el mejoramiento continuo de lo logrado.

— Shitsuke = Disciplina: El buen funcionamiento de cualquier organizacién estd basado en la
“Disciplina” que los miemlbros del equipo de trabajo tengan para ejecutar correctamente las
actividades encomendadas. El mantener un estdndar de actuacidon constante y firme es
fundamental para el éxito de un programa 5S.

3.21 PRINCIPIOS DE APLICACION DE 55’

Los siguientes son principios que como disciplina diaria el frabajador debe de tener.

1. Revision diaria de funcionamiento adecuado de los equipos, herramientas, maquinas y fodo

2. implemento necesario para readlizar las operaciones.

3. Revision diaria de funcionamiento de dispositivos de seguridad de mdquinas, equipos y

herramientas.

4. Uso correcto del equipo de proteccion personal asignado.

5. Uso diario y constante de la ropa de trabaijo.

6. Acatamiento de normas y procedimientos de seguridad.
La disciplina involucra también el cumplimiento fiel de normas de Higiene Personal, como el lavarse
las manos antes y después de comer y de ir al bano, el mantener una asistencia regular al trabajo
y el sentirse parte de una organizacién que busca el bien comun.
La Ingesta de Alimentos y el fumado sélo debe hacerse en los lugares y en los tiempos destinados
para tal fin y manteniendo el orden y limpieza de esos sitios.
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Conocido el significado de cada "S” no queda mds que interiorizar cada palabra de tal forma que
cada accién tenga un resultado en nuestro quehacer diario.

Guia de Inspeccidn 5S's

Area
Fecha: Turno:
Encargado: Firma:

Instrucciones:
De acuerdo a la situacion encontrada en el momento de la inpecciéon marque con

una "x" la opcion correspondiente.

SEIRI - Casificar

Se desecho todo el equipo no utilizable
Descripcion del trabajo a realizar

Presentacion del objeto de seguridad
Inexistencia de desechos o material no utilizable

SEITON - Organizar

Hay orden en cada area de trabajo

Pasillos y zonas de circulacion libres

Cada cosa en su lugar e identificada

Basureros limpios al inicio de la jornada

SEISO- Linpieza

Areas de trabajo, herramientas, utensilios y maquinaria limpias
Inexistecia de materiales defectuosos

Limpieza diaria de trabajo

Inexistencia de materiales contaminantes en el area de trabajo

SEIKETSU - Estandarizar

Todas las areas cumplen con los parametros anteriores

Nota: Esta guia serd instrumento de aplicacion al menos un dia
al mes, por parte de los miembros de la Comision o por los

mismos funcionarios de la institucion.
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SECCION VI: PLANIFICACION DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA

Previo a la readlizacion de cualquier actividad la cual involucre la participacion de un
trabajador o contratistas de UNIVERSIDAD SAN MARCQOS se tendrd presente por parte de
cada responsable de drea/proceso/actividad los principios sobre los cuales se ha definido
la promocion de la Cultura Preventiva en la organizacion. Los mismos se describen a
continuacion:

DERECHO A SABER: El trabajador tiene el derecho a saber los riesgos atinentes a su labor,
por tal motivo les instruiremos sobre cémo prevenirlos y/o protegerse ante ellos, asi
como cudles son las medidas de salud y seguridad establecidas por la organizacion.
Esto se basa en la premisa de que el riesgo fiene mayor impacto cuando se desconoce
que cuando se comprende.

DERECHO A UN LUGAR SEGURO Y SALUDABLE: El trabajador de nuestra organizacion
podrd negarse a frabajar cuando una actividad comprometa de forma directa su
vida, salud e integridad fisica, por tal motivo no se realizardn las labores hasta no haber
brindado las condiciones aceptables para desarrollar las tareas, aunque labore como
subconftratistas.

ACCESO CONOCER LOS RESULTADOS DE EVALUACIONES Y REGISTROS MEDICOS:
Nuestros colaboradores tendrdn acceso a la informacion sobre los registros de
medicidon de exposiciones y registros de exdmenes médicos practicados, esto con el fin
de propiciarla toma de conciencia y colaborar en conjunto con la organizacién en los
esfuerzos por la prevencion.

COOPERACION PARA LA REDUCCION DE RIESGOS: Cada colaborador deberd estar
comprometido con la prevencidén de riesgos en la organizacion, por tal motivo
trabajaremos con autocuidado y apoyo a los demds.

REPRESENTATIVIDAD: Por tratarse de un esfuerzo compartido el garantizar las mejores
condiciones de trabajo y seguridad, fomaremos siempre en cuenta e involucraremos
a nuestros colaboradores para la definicion de estrategias de prevencidn y control de
resgos.

ADAPTACION DEL TRABAJO AL SER HUMANO: La organizacién comprende que para
tener éxito y minimizar la incidencia se deberdn adaptar las condiciones, herramientas,
ambiente y equipos de frabajo a la persona y no al revés, por tal motivo cuando
planifiguemos nuestras actividades procuraremos considerar las limitaciones fisicas las
personas y sus necesidades.

TRATAMIENTO Y CONTROL DEL RIESGO: La organizacidon prioritariamente procurard
intervenir los riesgos desde el diseno, luego en la fuente, después en el trayecto y por
Ultimo en la persona a través de equipos de proteccién, siguiendo la escala de la
jerarquizacién para la gestion del riesgo.

INFORMACION Y COMUNICACION: La organizacidén creard los canales de
comunicacioén para obtener las sugerencias, resolver inquietudes y preguntas, asi como
canalizar cualquier queja relativa a la prevencidn y control de riesgos.
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Las actividades de alto riesgo serdn ejecutadas bajo la aplicaciéon del sistema de permisos
de trabajo segun se indica a continuacion:

- El responsable técnico revisard que todas las actividades tengan permiso de trabajo

respectivo.

- El permiso de trabajo deberd estar en una zona visible cerca del drea de frabajo, o
bien que el Encargado de la actividad tenga copia del mismo.

- Las acciones y condiciones que se estdn ejecutando en la operacién de la actividad

deberdn cumplirse como se estipula en el permiso de trabagjo.

- Si no se cumple con lo estipulado en el permiso de trabagjo, el responsable técnico o
cualquier ofro trabajador, podrd detener la ejecucidon de las actividades hasta tanto
se corrijan los incumplimientos o los riesgos potenciales detectados.
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mediante la implementacién de programas de prevencion.

SECCION VII: MAPA DE RIESGOS

El mapa de riesgos consiste en una representacion grafica a través de simbolos de uso
general de acuerdo con la informacion recopilada en la Seccidén I, donde se evidencia
la identificacién de peligros vy los resultados de las evaluaciones y mediciones de los
factores de riesgos presentes, con el cual se facilita el control y seguimiento de los mismos,

A continuacioén, se presenta el panorama de riesgos de las actividades realizadas por la

organizacion:
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A continuacion, se presenta el mapa de riesgos de las instalaciones de la organizacion:
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SECCION VIil: PLAN DE TRABAJO

Basado en la informacién del diagndstico realizado y en los programas establecidos, se
prepard un cronograma de trabajo que involucra bdsicamente el desarrollo de las
diferentes actividades con oportunidad de mejora.

Para elaborar este cronograma se consideraron los recursos disponibles, asi como el gran
interés de la organizacidon por lograr un ambiente mds seguro y ordenado de forma
inmediata. Las actividades se organizardn, de acuerdo con la urgencia légica, asi como
a las posibilidades presupuestarias para realizarlo.

Hay que destacar la disposicion de la gerencia y los mismos trabajadores, por el
cumplimiento de las actividades planteadas, siempre en la busqueda del mds alto grado
de bienestar fisico, mental y social.

CUADRO 4. PLAN DE TRABAJO

MIEMBRE L€ LA FED

"

PLAN DE TRABAJO

ILUMN®© 2018
= PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL
OBJETIVO ACTIVIDAD REQUERIMIENTO RESPONSABLE FECHA META ESTADO ACTUAL OBSERVACIONES
1.1-Evaluar en conjunto con lal
s rmpetmﬂ Iai: Plan de. inversicn/presupugstol . TeRIESST | o ove del [ Minimimizacien del grado do
acciones propuestas para N de inversin/presupuesto L pe e el acion del grado EaPricess
gestion  de  los  riesgos|para las acciones establecidas. Corporativa 2018 nesgo a niveles tolerables.
1-Establecer un plan de accidn !denhﬁ_c_ados aue. " oquiern
Inversion.
para & cierre de los hallazgos -
del proceso de identificacion de|1.2-mplementar un programa Area de SST -
. i R L i o . Cumplimiento del 100% de
peligros y evaluacion de riesgos|de seguimiento de los planes|Programa de seguimiento. Gerencia Financiera | Octubre del 2018 L . En Proceso
° " - ) las actividades establecidas.
realizado en el Programa de|de accidn establecidos. Corporativa
Salud Ocupacional. - — n -
P 1.3-Realizar la actualizacién del{Matriz actualizada de
proceso de lder}t}ﬁcamgn de |dent|ﬂ0§0|on qe pellgrqs y Areg dg SST» Cumplimiento del 100% de
peligros y evaluacion de riesgos [evaluacion de riesgos realizado| Gerencia Financiera | Octubre del 2018 L . En Proceso
A . las actividades establecidas.
en caso de haber cambios enfen el Programa de Salud Corporativa
la organizacion Ocupacional.
2.1-Realizar la coordinacién
con las distintas areas de la|
organizacion para el Cronograma de capacitacion y| ~ Area de SST Setiembre del |Minimimizacion del grado de
establecimiento de un . ) < . . En Proceso
2-Desarrollar un proceso de - toma de conciencia. Gerencias de Area 2018 riesgo a niveles tolerables.
o cronograma para cumplimiento
capacitacion 'y toma de )
S del proceso de capacitacién y
conciencia con el personal S
- toma de conciencia.
involucrado para o 2.2-Registrar las actividades de
conocimiento y aplicacion de|”” 'g 9 Cumplimiento del 100% de
.. |capacitacion 'y toma de| . - ‘ Setiembre del o
los  Sub-Programas descritos S N ; Registros de capacitacion. Area de SST participacion del personal|  En Proceso
conciencia para su evidencia de 2018 ;
en el Programa de Salud|. I inwlucrado.
Ocupacional implementacion.
’ 2.3-Realizar |a evaluacién de la
eﬁcam.a de las actividades de| Evaluaciones de eficacia. Area de SST Setiembre del Cumpllmlento del 100(0 de En Proceso
capacitacion 'y toma de 2018 las actividades establecidas.
conciencia realizadas.
3.1-Establecer un cronograma
de implementacion para cada . . . i -
1 0,
wno de los Sub-Programas Estrategia de implementacion Areq de SS:I' Octubre del 2018 Cumpllmlento del 00(0 de En Proceso
. de Sub-Programas. Gerencias de Area las actividades establecidas.
descritos en el Programa de
Salud Ocupacional.
3-Definir una estrategia para la|3.2-Establecer un control sobre|
implementacién de cada uno de|el avance en la implementacion
los  Sub-Programas descrito: - . . ‘ imi 9
os SubProgiamas descrios|de cada uno d? los Sub Evaluacion de eficacia. Areade SST  |Octubre del 2018 Cumpllmlento ael 1004’ %l En proceso
en el Programa de Salud|Programas descritos en el las actividades establecidas.
Ocupacional. Programa de Salud
Ocupacional.
3.3-Realizar la actualizacion del . <
Programa de Salud Progiama aclualizado cada aflo Programa de Salud
gram o ante cambios de la| AreadeSST Agosto del 2020 gram . En Proceso
Ocupacional 'y sus  Sub-| L Ocupacional actualizado.
organizacion.
Programas.
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SECCION IX: SEGUIMIENTO Y CONTROL

Desde el momento de la elaboracion del presente programa de salud ocupacional, la
alta direccion ha asumido la mdxima responsabilidad en esta drea de gestion de gran
importancia para la organizacion. Para demostrar su compromiso la alta direcciéon ha
brindado directrices claras para asegurar la disponibilidad de recursos esenciales
(humanos, financieros y tecnoldgicos) para establecer, implementar, mantener y mejorar
la gestion preventiva, minimizando los riesgos a niveles tolerables/aceptables.

En consecuencia, ha definido y documentado las funciones, responsabilidades vy
mecanismos para la rendicién de cuentas, delegando la autoridad al Area de Gestion de
SST, para facilitar una gestion eficaz, tal y como se evidencia en la Seccién IV anterior. Esto
para asegurarse que dicha gestion se establece, implementa y mantiene de acuerdo con
los requisitos legales, normativa vigente y buenas prdcticas de la actividad y que ademds
se presentan informes sobre el desempeno a la alta direccidn, para su revisidon y que se
usan como base para la mejora continua.

FIN DEL DOCUMENTO
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ANEXO 1: REGISTRO DE OFICINA Y COMISION DE SALUD
OCUPACIONAL

REGISTRO DE OFICINAS DE SALUD OCUPACIONAL

&5

CsO

N® REGISTRO
(Este N° sera asignado por &l CS0)

1658

Fecha de Registro
fecha sera asignada por el C50)

(Esta

28/05/2018

Fecha de camblos o modificacién
(Esta fecha sera asignada por el C50)

[DATOS GENERALES

Razon Social Grupo Manuel Aragon S.A. Cédula Juridica 3-101-017994

Numero de Pdliza de 197949

Riesgos del Trabajo N° total de personas 68 Hombres Mujeres

Teléfono 2257-8715 trabajadoras 33 35

Direccion exacta 100 metros este del Parque Morazan, Avenida 3, Calle 11

Provincia San_José  |Canton  |San_losé_ |Distrito [Carmen |

Correo electrdnico malvarado@usam.ac.cr

Actividad Econdmica

Seccion Ensefanza

Divisién Ensefianza.

Grupo Ensefianza_superior

Clase |Enseﬁanza universitaria

Produccion o servicios de Ensefianza Universitaria  — r“\

Nombres y apellidos del Gerente Ha rotdo Juarez Leal '

DATOS DE LOS 1 D OCUPAC T

Nombre y Apellidos del Encargado (a) © N° Cédula Forrna:lon prufesianal {Marque con una equis)

Alfonso Gonzalez Guevara 1-1343-0892 iplomiado Univers| N sdiud —

ocupacional
'Bachiller Universitario en salud |
Licenciado en salud ocupacional B |
Maestria en salud ocupacional =
Doctorado en salud ocupacional O
Otros ( especifique):

Otros integrantes de la Oficina N* Cédula Formacién prof i

Persona de la empresa que solicita el tramite Mémgp Alvarado Soto

Persona del CSO que gestiona el tramite I|, HQ\\MLQ\ nwanad0

Yo, Haroldo Juarez Leal , ced de identidad N° 8-0108-0091 , en calidad de Persona Empleadora y/o
Representante Legal de la empresa o institucion Grupo Manuel Aragdn S.A. declaro bajo Fe del

juramento, que LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE FORMULARIO ES REALY
VERDADERA. Firmo en San José el dia 10 de abril del afio 2018

Documento valido inicamente con la firma fisica o digital de Funcionario del CSO

* Estos campos deben ser llenados de conformidad con la cl

i on de activi

de Costa Rica, NEC [Segin D.E. N. 38715-PLAN, y sus reformas).

e Codige numérico de conformidad con la clasificacién de actividades econdmicas de Costa Rica. INEC [Segin D.E. N. 38715-PLAN, y sus reformas).

~ e e
®CSO s,
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REGISTAO DE COMISIONES DE SALUD OCUPACIONAL

&)
CSO
9468 e e e, | 01/0812018
REGISTRO il
(Este N° serd asigmado por of £50) FECHA DE VENCIMIENTO!
s oo | 31/07/2021
per ol CS0)
L T S R : Tl
Razon Socil Grum Man uel Aragon SA [Cegua dricica 3-101-017994
Centro de Trabay Universidad San Marcos | N° total de personas momtres | Mujeres
Tefono 23578715 wabwjatoras | 223 136 | =
Direccidn exacta Avenida 3, Calle 11
Provincia Son_José  |Cantém  [San José | Distrito [Carmen | ]
Correo electrénico info@usam ac cr
Actividad Econdmica
Seccion Erzefanza -
Divsion Ersenanca i - ‘o
Grupo (rmefane uperor
Clase Ergefdnea unversitane
Producctn o senncios de Educacién universitaria
Nombres y WE_OS_-G& Gerente Haroldo lubres Leal
|DATOS DE LA WIGN DE SALUD OCUPACIONAL
Nombre ¥ Apellidos del Coardinador (a) N* Cédula Kepresentacion (Marque con una equis)
Ménica Alvarado Soto 1106 70837 Patrore | . |Trabajador -
Nombre y Apellidos del Secretario (a) N* Cédula ' Representacion (Marque con una &g un-s_}____-
Luis Yuhan Zufiga Vargas 107750247 Patrono ] X |Trabajador ==
Nombre v Apellidos del Integrante N*® Cedula Representacion (Marque con una equis)
Adriana Vanessa Ugalde Ramirez 402000025 Patrone | Cl ll'r abajador X
Nombre y Apellidos del Integrante N’ Cédula Representacion (Marque con una equis)
Maria del Carmen Andrade Gonzaler 104930594 Paono | [ [Trabajador X
Nombre y Apellidos del Integrante N* Cedula Representacion (Marque con una equis)
Patone | ) |Trabajador | =
Nombre y Apellidos del Integrante N* Cedula Representacion (Marque con una equis)
| | = | Patrone | O | Trabaiador =
INombre y Apellidos del Integrante | N Cedula Representacion {Marque con una equis)
ai=n Patrone | | Trabajador =
pellidos del Integrante N Cedula Representacion (Marque con una equis)
parone | O3 [ Trabajador =
- Rl
Firma de la Persona Empleadora y/0 Representante Legal de la emprosa o institecdn oL} - 03
[Persona del €SO que gestiona el tramite [ -
__--
Documento valido Gnicamente con la firma fisica o digital de Funcionario del CSO ==~
* [nton campss deiven ser Denades g cunborrided con b clavfcacsin Se o< tvidedes comyirs oo e Covia B NEC (egin D8 N BE715 FLAN y sy eeforman)
% Cobgn nunnico de (03 kaenidas cen 1 (UMCICIn de JEasdsles pcantoiias de Casts Mia INEC Prgin 0.1 5 JATES PLAN, y v retorman)
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ANEXO 2: REGISTROS DE g:ALIBRACIC')N DE EQUIPOS UTILIZADOS EN
LA MEDICION DE RIESGOS HIGIENICOS

CERTIFICADO CALIBRACION SONOMETRO

METROLOGIA

c CONSULTORES

CERTIFICADO DE CALIBRACION

Cédigo: MCCC-01
Identificacion del certificado; MC:VE:055:2018
Fecha de calibracién: 12 de Abril del 2018
Objeto de calibracion: Sonometro
Fabricante: Sper Scientific
Marca: Sper Scientific
Modelo: 840028
NUmero de serie: 3118498
Resolucidn: 0,1dB
Rango de la escala: 30dBa1304dB
Cédigo de identificacion: NI
Solicitante: Alfonso Gonzalez Guevara
Direccion del solicitante: San José
Lugar de calibracion: Metrologia Consultores S.A. (Laboratorio # 1)

Resultados de la calibracion

Condiciones ambientales

Indicacion del patron Indicacion'del equipo Error
(dB) (dB) (dB)
94,0 94,1 0,1
114,0 113,9 -0.1
Temperatura 22,24°C
Humedad relativa 56,3 % HR

Método de calibracion:

Comparacion directa: determinacion de la indicacion del equipa con respecto a la indicacion del patron.

Pag.1de 3

S.A, Teléf

gia Con

22801347, gdministracion@metrocalet.com =

pagina web: www.metrocalcr.com

Direccién: S0 m este y 175 m sur de la Municlpalldad de Guadalupe, Golcoechea — San José, Costa Rlca, CA
Verslén 6 f Fecha de Aprobacién 2017/02/07
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METROLOGIA
CONSULTORES

CERTIFICADO DE CALIBRACION

Cédigo: MCCC-01

Identificacion del certificado:  MC-VE-055-2018

Observaciones

» Metrologia Consultores S.A. no se responsabiliza de los perjuicios que pueda ocasionar el uso inadecuado de este
instrumento ni de una incarmecta interpretacion de los resultados de la calibracion aqui declarados,

 Este certificado de calibracién no puede ser reproducido parcialmente.
* Es responsabilidad del cliente definir el periodo de calibracin y el error maximo tolerado del equipo.

%/zf}

Lurs S!even Miranda Chaves
GERENTE TECNICO
Nulo sin Firma y Sello

Pig.3de3

Metrologia Consultores 5.A. Teléfono: 2280-1347. dminfstradon@metmcalcr‘gurn * pagina web: www.metrocaler.com
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CERTIFICADO CALIBRACION LUXOMETRO

METROLOGIA
{ CONSULTORES

CERTIFICADO DE CALIBRACION

Cédigo: MCCC-01
Identificacion delicertificado; MC:VE:053:2018
Fecha de calibracion: 13 de Abril del 2018
Objeto de calibracion: Luxometro
Fabricante: Lutron
Marca; Lutron
Modelo: SP-8001
Nimero de serie: Q597846
Resolucion: 1 Lux
Rango de la escala: No Determinado (N/D)
Codigo de identificacion: No Indica (N/1)
Solicitante: Alfonso Gaonzalez Guevara
Direccion del solicitante: San José
Lugar de calibracion: Metrologia Consultores S.A. (Laboratorio # 1)

Resultados de la calibracion

Indicacion del patron Indicacion!del'equipo

(Lux) (Lux) {Lux)
505 504 -1
1001 974 -27
1505 1394 -111
2021 1942 -79
Condiciones ambientales
Temperatura 23,711°C
Humedad relativa 55,7 % HR

Método de calibracién:

Comparacion directa: determinacion de la indicacion del equipo con respecto a la indicacion del patron.
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7 METROLOGIA
CONSULTORES

CERTIFICADO DE CALIBRACION

Cédige: MCCC-01

Identificacion del certificado:  MC-VE-053-2018

Observaciones

*  Metrologia Consultores S.A. no se responsabiliza de los perjuicios que pueda ocasionar el uso inadecuado de este
instrumento ni de una incorrecta interpretacién de los resultados de la calibracién aqui declarados.

o Este certificado de calibracion no puede ser reproducido parcialmente,

o Esresponsabilidad del cliente definir el periodo de calibracién y el errer maximo tolerada del equipo,

7

Luis Steven Miranda Chaves
GERENTE TECNICO
Nulo sin Firma y Sello

wveenen.. Fin del Certificado. .........
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CERTIFICADO CALIBRACION MEDIDOR DE ESTRES TERMICO

METROLOGIA
CONSULTORES

CERTIFICADO DE CALIBRACION

Codigo: MCCC-01

Identificaciondel’certificado? MCGHQ=145:2018

Fecha de calibracion: 13 de Abril del 2018
Objeto de calibracion: Medidor de Estrés Témico
Fabricante: Extech

Marca: Extech

Modelo: HT-30

NUmero de serie: Z34B577

Rango de la escala: No Determinado (N/D)
Resolucion: Varia

Codigo de identificacion: No Indica (N/)

Solicitante; Alfonso Gonzalez Guevara
Direccion del solicitante; San José,

Lugar de calibracion; Metrologia Consultores S.A. (Laboratorio # 1)

Resultados de la calibracién

WBGT

Indicacion Patron Indicacion Equipo
°C) c) )
19,72 15,2 -4,52
18,37 14,4 -3.97
2,29 17,8 4,49

TA

Indicacion Patron Indicacion Equipo Error
(°C) °C) °C)
19,72 19,7 -0,02
18,37 18,9 0,53
22,29 201 2,19
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METROLOGIA
CONSULTORES

CERTIFICADO DE CALIBRACION

Cedigo: MCCC-01

Identificacion del certificado:  MC-1Q-145-2018

Descripcion de patrones utilizados

Descnpcion Identificacion’o Lote Trazabilidad

[ Medidor de condiciones ambientales MCPT-06 20170831-97-1
L Higrotermometro MCPT-08 MC-CC-17-12-041M-1 ,

Incertidumbre de los datos reportados

La incertidumbre expandida reportada es 0,058 ° C /0,058 % HR ¥ se obtuva multiplicando Ia incertidumbre esténdar combinada
por un factor de cobertura k=2 con el que se alcanza un nivel de confianza de al menos un 95%. La incertidumbre estandar de la
medicién se determin6 conforme a la Guide to Expression of Uncertainty in Measurement, BIPM-IEC-IFCC-1SO-IUPAC-IUPAP-
OIML, en la cual se toma en cuenta a incertidumbre de los patrones, del método de calibracién, de las condiciones durante la
calibracion y del equipo sujeto a calibracion.

Observaciones

e No se realizaron ajustes.

* Este certficado de calibracion solo ampara las mediciones reportadas en el momento Y en las condiciones
ambientales y de uso en que se realiza la calibracion.

e Los resultados emitidos en este certificado comesponden (nicamente al objeto calibrado y a las magnitudes
especificadas.

* Metrologia Consultores S.A. no se responsabiliza de los perjuicios que pueda ocasionar el uso inadecuado de este
instrumento ni de una incorrecta interpretacion de los resultados de la calibracion aqui declarados.
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ANEXO 3: ATESTADOS DE LOS PROFESIONALES

ULACIT

NCIA ¥ TECNOLL
COSTA NICA

PGIA

En virtud de la potestad otongada por las leyes de 1o Repidbilica de Costa Rica
¥ por haber cumplido con los requisitos eglamentarios,

CONFIERE A =

= Alfonso Gonzilez Guetrara =
: Ceduls nimerc: 1 1343 0892

TS ELGRADO DE LICENCIATURAEN 707 — —

Salud Ocupacional con énfasis en

Seguridad Industrial
con todoy los derechos, deberes y honores iaberesmes a tal grado.
En fe de lo anterior, se entrega en San José de Costa Rica,
- ./‘.’7 u los 24 dias del mes de noviembre de 201 i o
T D) —— —
P ‘."‘ﬁ!lm / o h_'r (ONESLP o
- 1.’?\ arn Casiro Hamgsn ; Dhigeccién Ejecutiva
Iseritn en s Unbversicad: Tomm __ % Folin _ P | Askee 11685 bt e of COMESUP. Tomo (5] Folio 140 7 Asemo [1HD
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