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RESUMEN.

Este articulo contextualiza los alcances de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion superior,
pues ya han pasado siete décadas desde su nacimiento. Si bien el tema suena innovador y hasta de
ciencia ficcion, la realidad es que la Inteligencia Artificial estd en nuestro derredor, tanto que no
nos damos cuenta de ello, tal como lo planted Allan Turing en la década de los afios 1950. En la
educacion no es la excepcion la IA, es parte de la cotidianidad, por ello se desarrollan los alcances
tomando en cuenta los actores del proceso educativo: los estudiantes, los docentes y el proceso de
aprendizaje. La IA nace en las Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC’s y se hace cada
vez mas omnipresente en todas las disciplinas del ser humano, pero como toda tecnologia tiene sus
oportunidades pedagogicas, pero también tiene limitaciones legales como es el caso de analitica

del aprendizaje y la proteccion de los datos personales.

Palabras claves: inteligencia artificial, educacion, estudiantes, docentes, proceso de aprendizaje,

analitica del aprendizaje, la proteccion de los datos personales.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ITS SCOPE IN HIGHER EDUCATION.

ABSTRACT

This article contextualizes the scope of Artificial Intelligence (Al) in higher education, since seven
decades have passed since its birth. Although the subject sounds innovative and even science
fiction, the reality is that Artificial Intelligence is around us, so much so that we do not realize it,
as Allan Turing raised in the 1950s. In education Al is not the exception, it is part of daily life,
therefore the scope is developed taking into account the actors of the educational process: students,

teachers and the learning process. Al was born in ICT Information and Communication
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Technologies and is becoming more and more omnipresent in all disciplines of the human being,
but like all technology it has its pedagogical opportunities, but it also has legal limitations such as

learning analytics and learning. Protection of personal data.

Keywords: artificial intelligence, education, students, teachers, learning process, learning

analytics, protection of personal data.

INTRODUCCION.

En 1950 el cientifico y matematico Allan Turing publico en la revista “Mind” un articulo titulado
“Computing machinery and intelligence”', en donde propone identificar la existencia o no de la
inteligencia en una maquina con el objetivo de verificar si esta puede llegar a pensar igual que un

ser humano.

Ya han pasado 71 afos desde ese hecho historico y el desarrollo de la Inteligencia Artificial (IA)
en sus inicios fue mas un mero ejercicio académico, hoy en dia estamos en medio de un proceso
de transformacion digital en donde altn convivimos personas nativas digitales, inmigrantes

digitales e inteligencias artificiales.

En la actualidad contamos con asistentes personales digitales en los teléfonos inteligentes y en otro
tipo de dispositivos, mecanismos de buisqueda en el Web, aplicaciones para traduccion automatica,
optimizaciéon de productos y procesos industriales, vehiculos autdbnomos, compra en linea y
publicidad, domética e internet de las cosas permitiendo las casas, cuidades e infraestructura
inteligente, robodtica en las fabricas y en procesos de desarrollo de sistemas, agricultura inteligente

para el riesgo, alimentacion de animales, aplicaciones de IA para salud y para trasporte.

En educacion no es la excepcion del uso de la Inteligencia Artificial, este articulo tratara de exponer
la Inteligencia Artificial y sus alcances e impactos en la educacion superior desde las perspectivas

de los estudiantes, los docentes y del proceso de aprendizaje (Ver Anexo 1).

! “Los aparatos de computacion y la inteligencia”
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DESARROLLO.

La Inteligencia Artificial es una rama de las ciencias computacionales que utiliza la informacion
del entorno para aprender y responder; generalmente se han utilizado un agente no bioldégico que
perciben el medio ambiente en donde se ubica mediante sensores y trata de imitar el razonamiento
y la capacidad de aprender y responder de los seres humanos. De acuerdo con (Ausubel, Novak, &
Hanesian, 1978) citado por (Veloz Ortiz, Veloz Ortiz, Rodriguez Moreno, & Gonzélez Garcia,

2010)

Un aprendizaje se dice significativo cuando una nueva informaciéon (concepto, idea,
proposicion) logra significados para el aprendiz a través de un tipo de anclaje en aspectos
importantes de la estructura cognitiva preexistente del sujeto, o sea en conceptos, ideas,
proposiciones ya existentes en su estructura de conocimientos (o de significados) con
determinado grado de claridad, estabilidad y diferenciacion. En el aprendizaje significativo
hay una interaccioén entre el nuevo conocimiento y el ya existente, en el cual ambos se
modifican, o sea, se van adquiriendo nuevos significados, tornandose mas diferenciados y

mas estables.

Por tanto, las maquinas como las personas pueden aprender del entorno y responder mediante
nuevas asociaciones y modificando los significados preexistentes. La Inteligencia Artificial,
cuenta con una serie de tecnologias como por ejemplo la realidad virtual, la realidad aumentada, la
robotica educativa, los tutores inteligentes, simulaciones, sistemas colaborativos, aprendizajes
adaptativos y analitica del aprendizaje entre otros que han sido asimilados por los estudiantes, los

docentes y los procesos de aprendizaje.

La Inteligencia Artificial y sus alcances e impactos en los estudiantes.

Los estudiantes pueden utilizar la Inteligencia Artificial como un mecanismo para facilitar la
asimilacion de contenidos, para mejorar y realizar busquedas de contenido de manera mas
eficientes, y en la creacion y modificacion de conocimientos y lograr aprendizajes mas
significativos. Esto puede lograrse mediante herramientas de realidad virtual (RV), realidad

aumentada (RA) y robdtica educativa (RE).
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De acuerdo con (Leon Rodriguez, 2017) la Realidad Virtual es “un entorno generado mediante
tecnologia informatica, que crea en el usuario la sensacion de estar inmerso en €l. Dicho entorno
es contemplado por el usuario normalmente a través de un dispositivo conocido como gafas o casco
de realidad virtual”, por ejemplo, los estudiantes de medicina pueden utilizar esta tecnologia para
realizar un entrenamiento muy especializado con el objetivo de desarrollar habilidades muy
complejas necesarias para practicar procedimientos como endoscopia, navegacion endovascular o
laparoscopias. En este tipo de procedimientos se realizan mediante técnicas de simulacion con

robots 0 maniquies que estan conformados por 6rganos o sistemas completos del cuerpo humano.

Seglin (Ledn Rodriguez, 2017) la Realidad Aumentada “consiste en un conjunto de dispositivos
que afiaden informacion virtual a la informacion fisica ya existente, es decir, afladir una parte
sintética virtual a la real”, dicho de otra forma, es materializar una realidad aumentada en tiempo
real. Esto puede utilizarse para investigar el entorno de una forma muy diferente y con ello los
dicentes pueden disfrutar el proceso de aprendizaje de una forma interactiva y mas enriquecedora
logrando aprendizajes significativos. En linea con lo anterior, permite desarrollar habilidades para
investigar, aprender de los errores, y comparar sus ideas aproximandose al entorno desde otras
perspectivas mediante la RA, esto mejora las habilidades blandas de adaptacion, innovacion y

creatividad demandadas por la sociedad contemporanea.

Cada vez es mas comin que los estudiantes utilicen asistentes virtuales? en la busqueda de
informacion, estos poseen IA y se puede interactuar con ellos mediante el lenguaje natural. Dichos
asistentes son utilizados por estudiantes a la hora de hacer las tareas u otros deberes, por ejemplo:

para aprender idiomas, practicar matematicas, y mejorar las habilidades de memorizacion.

En general son faciles de configurar, los dicentes al obtener ayuda de los asistentes virtuales
aprenden sobre Inteligencia Artificial, a estas herramientas se les puede agregar funcionalidades, y
pueden ser utilizadas en el espacio 4ulico presencial o virtual para mejorar las técnicas de

aprendizaje, por esta razon aumenta la productividad y mejora el trabajo de los estudiantes.

Sin embargo, estas facilidades de busqueda de informacién tienen que ir de la mano con otras

responsabilidades para los estudiantes, como la conciencia por la originalidad de sus trabajos, los

2 Google, Alexa, Siri
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cuidados para no cometer plagio que traen como consecuencia la poca asimilacion de los

contenidos.

En este punto, es también la Inteligencia Artificial que viene al rescate de los estudiantes y docentes
con las aplicaciones anti-plagio, entre las aplicaciones gratuitas se recomienda el Editor de Office

365 si usted tiene una licencia de dicho producto (Ver Anexo 2). De acuerdo con (Microsoft, s.f.)

El comprobador de similitud le ayuda a crear trabajo original y a citar el trabajo de otros
usuarios en sus documentos de Word. El comprobador de similitud muestra cuanto
contenido del documento es original y hace que sea mas fécil insertar citas cuando es
necesario. Con el mecanismo de las citas en funcionamiento, puede concentrarte en su
escritura. El lector puede ver qué material crea usted, y las personas a las que cita obtienen

el crédito debido.

Segun (Ledn Rodriguez, 2017), “la robdtica educativa permite un acercamiento de los estudiantes
a la mecénica, la electronica, la electricidad y la informatica y, a través de ellas, a areas como la
fisica y la matematica, entre otras” la elaboracion de un robot permite asimilar habilidades
relacionadas con la ciencia, la tecnologia, la ingenieria y las matematicas. En Costa Rica, la
Fundacion Omar Dengo imparte cursos de robdtica pedagdgica, de acuerdo con (Muioz, s.f.) el
proposito de estas clases es “concebir, crear y poner a funcionar objetos, favorece el desarrollo de
procesos cognitivos de alto nivel y les da la posibilidad de comprender funcionamientos, efectos y

comportamientos de situaciones reales, a partir de su recreacion o simulacion”.

R Suponga ahora que usted y sus alumnos estan en un intercambio cultural

s wiv Gy

O o b« A . : 4 1 144
QuELodtT wiloto  en India y se encuentran con un rétulo con un mensaje en un idioma no

Caulls B¥Ri6.0 08 . . . . . .
B S0 ooh conocido, este mensaje asegura la felicidad en la vida, pero nadie de los

presentes conoce dichos grafos. Uno de los estudiantes toma el celular y

< e . cr e ', ,
e 0’66#’0‘” WP8®  ytilizando la aplicacion “Traductor de Google”, apunta con la cdmara al
., mensaje y la aplicacion les hace la traduccion sin que medie un ser
[lustracion 1. Imagen tomada
de Internet. humano en el proceso, gracias a las redes neuronales artificiales. De
acuerdo con (BBVA Innovation Center, s.f.) este sistema es “llamado

Neural Machine Translation System, ... es que, en vez de traducir palabra a palabra, la red neuronal
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interpreta la frase entera, tiene en cuenta su contexto y se preocupa de su sentido gramatical”. La
version anterior del traductor utilizaba una comunidad de traductores, y como puente el idioma
inglés. Ahora es una Inteligencia Artificial que ha desarrollado su propio leguaje. “La maquina no
sabe traducir del coreano al japonés, pero si sabe lo que significa en su propio idioma una palabra

en coreano y también puede decirla en japonés.” (BBVA Innovation Center, s.f.)

Erglish Google Neural e

Machine Translation /

Jopanese

Korean Kotean

Ilustracion 2. Fuente BBV A Innovation Center.

La Inteligencia Artificial y sus alcances e impactos en los docentes.

Es importante destacar que gracias a la Inteligencia Artificial los docentes tenemos una variedad
de recursos didacticos para utilizarse en el espacio aulico presencial o remoto, ya sea en las

actividades sincronicas como asincronicas.

Esto ha facilitado la actualizacion de estrategias pedagogicas, de acuerdo con (Chaundry, Gunning

, Lane , & Roschelle , 2013) citado por (Leon Rodriguez, 2017)

El acercamiento de la IA (interdisciplinaria de por si) y las ciencias cognitivas (educacion,
psicologia, neuro ciencias, lingiiistica, sociologia y antropologia) para promover el
desarrollo de entornos de aprendizaje adaptativos y otras herramientas de IA en la
educacion (A/Ed) flexibles, inclusivos, personalizados, motivadores o enganchadores y
efectivos. {Es hora de transformaciones fundamentales en la educacion! jHay que potenciar

la efectividad de los profesores para maximizar las potencialidades de los estudiantes!”

Por ejemplo, los docentes con la ayuda de la Inteligencia Artificial podrian desarrollar materiales
didacticos personalizados, incluyendo libros de texto, resimenes y pruebas de autoevaluacion. De
acuerdo con (delltechnologies.com, s.f.) la compaifiia de investigacion y desarrollo en IA llamada

Content Technologies Inc cuenta con dos herramientas llamadas Cram101 y JustTheFacts101; la
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primera, divide los libros de texto en piezas pequeias de informacién y genera guias para los
dicentes. La segunda, resalta la informacion en los libros de texto y crea resumenes. De acuerdo
con (Chaundry, Gunning , Lane , & Roschelle , 2013) citado por (Ledn Rodriguez, 2017) “los
tutores inteligentes liberardn a los docentes de tareas rutinarias permitiéndoles dedicarse a
desarrollar aquellas competencias de mayor nivel como el pensamiento critico, la solucion de

problemas y la creatividad”.

(Cuanto tiempo se ahorrarian los docentes desarrollando materiales didacticos?, no se puede
cuantificar, pero estoy seguro de que mejoraria su calidad de vida al tener que invertir menos

tiempo en ese tipo de actividades, con la ayuda de una Inteligencia Artificial.

Otro gran aporte de la IA a los docentes es la robotizacion de la funcién de evaluacion automatica
(REA), para nadie es un secreto que las plataformas educativas pueden ayudarnos en el desarrollo
de una evaluacién y aplicarla a un grupo de estudiantes, generando los resultados individuales. Sin
embargo, este tipo de funcionalidades atiin estan limitadas. La aplicacion GradeScope le ayuda a
administrar y calificar sin problema todas las evaluaciones en linea o en el papel. Esto permite al
docente ahorrar tiempo en el proceso de calificacion y puede obtener informacion relevante de
como estd el rendimiento de sus alumnos. De acuerdo con (delltechnologies.com, s.f.) “Los
estudiantes cargan sus examenes a la plataforma de Gradescope, y su capacidad de Al ordena y
agrupa las respuestas para verificarlas”, esto permite disminuir el tiempo laborioso de la evaluacion

en un 70% o mas.

De acuerdo con mi experiencia una de las revisiones mas tediosas que los docentes efectuamos es
la evaluacion de la originalidad de los trabajos, a veces con solo leer una tarea uno es consciente si
el trabajo es plagiado u original. Lo tedioso es poder cuantificar el porcentaje de plagio y determinar

cudles parrafos son originales del estudiante y cuéles no directamente en los buscadores.

Hay una variedad de péginas en linea que utilizan algtn tipo de Inteligencia Artificial para revisar
los documentos y evaluar la originalidad. Algunas de estas herramientas son de pago otras son
gratuitas. Entre las aplicaciones gratuitas que los docentes podemos utilizar para realizar dicha

evaluacion esta el Editor de Microsoft Word que ya se menciond, (Ver Anexo 2).

Ademas de los usos de IA como recursos didacticos, destaca también la posibilidad que tenemos

los docentes de aplicar la analitica del aprendizaje, segiin (Leon Rodriguez, 2017) esta es “la
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medida, recoleccion, andlisis y presentacion de datos sobre los estudiantes y sus contextos con el

proposito de comprender y optimizar el aprendizaje y el entorno en que tiene lugar.”

Sin embargo, a pesar de las oportunidades que existen en el terreno de la analitica del aprendizaje
también se tienen muchas amenazas, por ejemplo, de acuerdo con (Cerdas, 2021) la causa que
manifestd el Ministerio de Educacion Publica (MEP) para aplicar el cuestionario de factores

asociados a los estudiantes en las pruebas FARO fue:

Conocer las condiciones de vida de cada estudiante ayudarian a explicar su desempeio en
las pruebas de Matematicas, Ciencias y Espafiol que se incluyeron en la estrategia nacional
Fortalecimiento de Aprendizajes para la Renovacion de Oportunidades (FARO), examenes

realizados por 77.000 estudiantes de quinto grado, la semana anterior.

Este hecho les costo el puesto a las seforas Giselle Cruz exministra de Educacion y Melania Brenes
exviceministra Académica del MEP. De acuerdo con (Cerdas, 2021) la exviceministra manifestd

que dicha informacién

nos habria permitido identificar que, si un alumno tiene una afinidad por las Matematicas,
el docente explica claramente, le da trabajo, practicas y proyectos y, ademads, le da
seguimiento con tareas y tiene una familia que apoya al aprendizaje, que est4 atenta en el
desarrollo de los Guias de Trabajo Auténomo y tienen una condicidon socioecondmica de
cierta naturaleza, es un escenario donde el chico puede aprender, donde hay mayor

probabilidad de desempefiarse de mejor manera y lograr mejores puntajes

El problema no radica en la teoria o la préctica de la analitica del aprendizaje, sino en la legalidad
del proceso mismo, pues se podria haber violentando los derechos de los estudiantes con relacion
a la proteccion de los datos personales. De acuerdo con el articulo primero la (Ley 8968, 2011) esta

Ley tiene como objetivo

garantizar a cualquier persona, independientemente de su nacionalidad, residencia o
domicilio, el respeto a sus derechos fundamentales, concretamente, su derecho a la
autodeterminacion informativa en relaciéon con su vida o actividad privada y demaés
derechos de la personalidad, asi como la defensa de su libertad e igualdad con respecto al

tratamiento automatizado o manual de los datos correspondientes a su persona o bienes.
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Por consiguiente, antes de tratar de aplicar la analitica del aprendizaje en sus estudiantes, es

necesario que revise las consideraciones que esta Ley trae antes de solicitar informacion personal.

Por otro lado, los docentes aun tienen algin tipo de temor o aversion al uso de estas herramientas,
pues tiene temor que las inteligencias artificiales los desplacen de sus puestos de trabajo. Al
contrario, segin (Leon Rodriguez, 2017) la TA “liberardn a los docentes de tareas rutinarias
permitiéndoles dedicarse a desarrollar aquellas competencias de mayor nivel como el pensamiento
critico, la solucion de problemas y la creatividad.” En  linea con lo anterior, segun
(delltechnologies.com, s.f.) “una caracteristica comun de cada una de estas herramientas educativas

es que se utilizan para proporcionar valor a los profesores y tutores, en lugar de ocupar su lugar.”

La Inteligencia Artificial y sus alcances e impactos en el proceso de aprendizaje.

El proceso de aprendizaje se engrandece con los variados beneficios que el uso de la Inteligencia
Artificial ofrece. En el pasado, el espacio aulico trascendid de la presencialidad a la virtualidad,
ahora podriamos estar a la puerta de cruzar el umbral hacia un espacio 4dulico comandado por una
Inteligencia Artificial, o ante un nuevo paradigma en el desarrollo de las clases o ante la posibilidad

que el papel del docente sea diferente al conocido.

Después de ver la pelicula “Free Guy” de (Levy, 2021) creo que podria ser factible la creacion de
un tipo de plataforma educativa ludica en donde existan ademas de los avatares de cada estudiante
y docente, avatares de personajes no jugadores (PNJ?) que sean parte de la realidad virtual y no
controlados por un ser humano sino por una IA. Estos PNJ podrian interactuar con los dicentes o
docentes a través de algun tipo de gafa de realidad virtual, podrian desempeiar cualquier tipo de
rol que les sea programado en la Inteligencia Artificial, desde un compafiero o un tutor; y a través

de estos recursos lograr aprendizajes significativos. De acuerdo con (Wu & Wang, 2012)

Generalmente, los juegos se pueden integrar en la educacion de tres formas. En primer
lugar, se pueden utilizar juegos en lugar de ejercicios tradicionales que motiven a los
estudiantes a esforzarse mas en la realizacion de los ejercicios y brinden al maestro y / o
asistentes de ensefianza la oportunidad de monitorear como los estudiantes trabajan con los

ejercicios en tiempo real. En segundo lugar, los juegos se pueden jugar dentro de las

® Del inglés NPC de “Non Playable Character”
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conferencias para mejorar la participacion y la motivacion de los estudiantes. En tercer
lugar, se requiere que los estudiantes modifiquen o desarrollen un juego como parte de un
curso utilizando un marco de desarrollo de juegos (GDF) para aprender habilidades dentro
de las ciencias de la computacion y la ingenieria de software. Y etiquetamos este tercero

como aprendizaje basado en el desarrollo de juegos (GDBL).

Este método pedagdgico no es nuevo. La primera aplicacion similar al aprendizaje utilizando
programacion en un entorno similar a un juego se desarrollo en la década de los afios 70s. El Logo,
con los gréficos de la tortuga, es una de las librerias mas antiguas que trat6 de introducir conceptos

informaticos a los estudiantes. De acuerdo con (Muiioz, 2015)

Mientras los paises mds avanzados introducian las computadoras a la secundaria, y
fundamentalmente para alfabetizar en los tecnologico a los jovenes prontos a entrar al
mercado laboral, Costa Rica decidi6 llevarlas a primaria para desarrollar en las nuevas
generaciones competencias estratégicas: aprender a resolver problemas y a colaborar
mediante el uso de métodos como la ensefianza de la programaciéon en un ambiente ludico

(el laboratorio de informatica educativa).

Con relaciéon a un nuevo paradigma en el desarrollo de las clases, en educacion se transito de la
metodologia tradicional en donde el docente era el transmisor de contenidos a una en donde el
estudiante construye su conocimiento utilizando diferentes fuentes de informacion y sus aportes
propios. Es factible que a través de la didactica los docentes incluyan elementos de Inteligencia
Artificial, como un recurso mas en el aula, o que la didactica aporte elementos de disefio de un
entorno virtual de ensefianza aprendizaje para las materia o carreras que tiene relacion con la IA.
Segliin (Marifo, s.f.) “Los entornos virtuales vistos como medios facilitadores del aprendizaje
constructivista, constituyen espacios articuladores de los contenidos tedricos y practicos,
potenciando el desarrollo de actividades cooperativas y colaborativas. El alumno es un agente

activo.”

Un cambio que puede esperarse es la posibilidad que el papel del docente sea diferente al conocido.
Con la incorporacion de las tecnologias de informacion, y la virtualizacion de la educacion. El
docente se convirtid en un orientador tutor que le muestra el camino a los estudiantes para que ellos
construyan su propio aprendizaje. Con la incorporacion de las Inteligencias Artificiales, ese rol de

guia u orientador ;podria ser sustituido por una Inteligencia Artificial?
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CONCLUSION.

La Inteligencia Artificial nace como un ejercicio académico del matematico Allan Turing en los
afios 1950, sin embargo, después de siete décadas la [A esta presente en muchas areas del ser
humano, incluyendo a la educacion. En la educacion la Inteligencia Artificial se interrelaciona con
los estudiantes mediante la aplicacion didactica de la realidad virtual, realidad aumentada y
roboética educativa entre otras. La A afecta también el campo espacial pedagdgico, en donde el
docente juega el rol de guia y la IA es un recurso didactico que esta al alcance de la mano para
lograr aprendizajes significativos en los dicentes. Ademas, la Inteligencia Artificial podria afectar
el proceso de aprendizaje modificando los paradigmas pedagégicos en el desarrollo de las clases,
como la creacion de una plataforma educativa ludica, y hasta podria afectar el papel del docente en

el proceso mismo.
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ANEXOS

Anexo 1. Mapa de la Inteligencia Artificial y sus alcances en la Educacion Superior

Allan Turing, 1950

alcances e impactos en el
proceso de aprendizaje

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Y SUs ALC:ANCES EN LA Alcances e impactos en los
EDUCACION SUPERIOR. S estudiantes

[lustracion 3. Mapa conceptual de la IA y sus alcances en la educacion superior. Elaboracion propia
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Anexo 2. Pasos para revisar un documento para comprobar si es similar a las fuentes en linea.

1. En la pestafia Inicio , elija Editor.

2. En el panel del Editor, busque Similitudes v haga clic o pulse en Comprobar si hay similitudes con
origenes en linea.

Una vez completada la comprobacién, el Editor muestra la cantidad de contenido que coincide con el
texto gque encontro en linea (expresado como porcentaje) y el nimero de pasajes distintos en el
documento para que los revise.

3. Para revisar los pasajes, haga clic o pulse en Similitudes revisadas. El Editor le llevara al primer pasaje,
dende puede elegir si desea o no insertar una cita. Un vinculo al contenido en linea le permite juzgar por
si mismo si se justifica alguna atribucion. Si decide no agregar una cita, elija lgnorar.

Despues de revisar el pasaje, el Editor lo subraya en verde. Al hacer clic o pulsar en el pasaje, se abre
nuevamente la sugerencia de la cita, lo que es til si quiere volver a leer la fuente en linea o agregar una cita

a un fragmento que ha omitido previamente.

Insertar citas

Al insertar una cita en el texto, la cita se coloca inmediatamente despues del pasaje. Segun la situacion, el
Editor también puede entrecomillar el pasaje. Si nc desea las comillas, solo tiene que eliminarlas.

Si el documento incluye una bibliografia o una lista de trabajos citados, use Copiar cita completa y pegue la
cita en la bibliografia o en las cbras citadas.

llustracion 5. Pasos para revisar el plagio utilizando Microsoft Word 365, imagen tomada de Internet.

\ l
Inteligencia Artificial y sus Alcances

en la Educacion Superior
P San Marcos




